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GABARITO – QUESTÕES – PUBLICIDADE E PROPAGANDA 

 

ATENÇÃO! As respostas corretas estão identificadas com negrito e sublinhado. 

 

QUESTÃO: 

I. Humanizar cada vez mais as marcas e trazer informação em tempo real, 

exclusivamente nas redes sociais. 

II. Acompanhar as transformações nos comportamentos e desejos do público 

III. Conhecer e usar a multiplicidade de plataformas tecnológicas para desenvolver 

estratégias de mercado e engajar o público 

IV. A conexão entre as pessoas permite que participem ativamente de tudo e ganhem 

poder. Por isso o Marketing na era digital requer que os processos de inovação e de engajamento 

conheçam e envolvam todos os públicos, desconsiderando qualquer segmentação. 

As afirmativas que representam os desafios do marketing na era digital são: 

 

 I e II 

 II e a IV 

 I e III 

 II e III 

 

 

QUESTÃO: 

Quando o assunto é produção de peças gráficas e publicitárias, devemos nos atentar a vários 

pontos para que a mensagem seja passada de forma correta e com a ênfase necessária em cada parte 

do discurso. Sobre a produção de materiais, assinale a alternativa INCORRETA: 

 

 A diagramação do material é importante para que o leitor consuma o conteúdo na ordem 

desejada. 

 O uso de tipografias de diferentes pesos auxilia na interpretação de informações e a 

utilização de fontes com aspecto bold, no meio de um texto, dão ideia de destaque àquela informação 

específica. 

 Materiais gráficos, principalmente os produzidos para redes sociais, devem 

condensar o máximo de informações possível em uma única peça, independente do tamanho do 

conteúdo, para otimizar todo o espaço do material. 

 A produção de materiais impressos possui configurações diferentes das produções de 

materiais virtuais, uma vez que a leitura de cores no material impresso é lida em CMYK e em materiais 

online em RGB. 

 



 

QUESTÃO: 

A imagem institucional (também chamada de imagem corporativa) pode ser entendida como o 

conjunto das opiniões subjetivas do público (em sua totalidade ou em cada um dos seus segmentos) com 

relação à imagem de uma organização.  

Avalie as alternativas e assinale a opção incorreta. 

 

São fatores que influenciam diretamente a imagem corporativa:  

 

 Qualidade dos produtos/serviços 

 Desenvolvimento socioeconômico do país 

 Ações no meio digital 

 Responsabilidade socioambiental 

 

 

QUESTÃO: 

Tema: Plano de Comunicação 

 

Sobre o plano de comunicação, analise as afirmativas e escolha a alternativa errada: 

 

 O Plano de Comunicação é uma peça estratégica para qualquer instituição sem fins 

lucrativos e deverá espelhar os objetivos a alcançar, os caminhos a seguir para cumprir esses objetivos, o 

público ao qual se destina o esforço de comunicação, o tempo de implementação e o orçamento 

disponível. 

 Um bom plano de comunicação ajuda a estruturar uma ação de comunicação, definindo 

prazos e rotinas e apoiando a gestão das prioridades que a instituição quer comunicar.  

 Como o sucesso do plano de comunicação depende dos resultados alcançados, é 

fundamental incluir um método de avaliação que permita medir o impacto do plano traçado. 

 É essencial escolher os meios adequados, bem como a frequência em que o 

público-alvo receberá a mensagem, exceto se o destinatário for o público interno. 

 

 

QUESTÃO: 

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas: 

 

“Comunico ___ vocês que será necessário enviar a documentação exigida para ___ realização 

do procedimento até o dia da apresentação. Deverá ser informada ___ funcionárias a data do 

comparecimento ___ reunião por e-mail, sendo necessária a comunicação dos requisitos para o 

cumprimento das tarefas. 

 

 à – a – às – a 

 a – a – às – à 

 a – à – às – à 

 à -  a – as – a 



 

 

QUESTÃO: 

Marque a alternativa em que todas as palavras estão escritas de acordo com a norma culta da 

Língua Portuguesa: 

 

 geito – dissociar – feroz 

 espectativa – incipiente – limpeza 

 pretencioso – encorajar – derrepente 

 exceção – pretensão – espontaneidade 

 

 

QUESTÃO: 

Assinale a alternativa em que se observa a presença de voz passiva: 

 

 Os participantes analisados estavam entre os cinco primeiros lugares. 

 As crianças, que brincavam no parque, disseram que estavam com fome. 

 As casas foram vendidas para pessoas de outra cidade. 

 O médico atendeu os pacientes depois de duas horas de espera. 

 

 

QUESTÃO: 

Marque a opção em que a divisão silábica está correta: 

 

 E – tió – pia 

 Me – lho – ria 

 Psi – co – lo – gi – a 

 Rep – en – ti – no 

 

 

QUESTÃO: 

Você, cidadão residente no município de Quixobó do Sul, é uma pessoa antenada e sempre 

possui boas ideias para sua localidade. Existe uma lei municipal antiga, mas ainda em vigor, que impede 

que pessoas façam registros fotográficos da praça central da cidade, que por sinal é muito bonita. Não se 

sabe o motivo desta lei ter sido aprovada, pois é muito antiga, mas fato é que nunca foi revogada.  

Mesmo que na prática os moradores continuem fazendo suas fotos, sem se preocupar com esta 

lei, muitos turistas, ao saberem da existência desta norma, não vão conhecer a bela Quixobó do Sul. Ou 

seja, a cidade não explora completamente o seu potencial turístico.  

Você, então, decide se dirigir ao órgão competente para reverter esta situação, conversar com as 

autoridades para que esta lei arcaica seja revogada, e Quixobó do Sul possa receber mais turistas e 

movimentar sua economia. Qual seria, então, o órgão mais adequado para sua missão? 

 

 Defensoria Pública do Município de Quixobó do Sul 

 Câmara Municipal de Quixobó do Sul 



 Poder Judiciário na Comarca de Quixobó do Sul 

 Polícia Civil, delegacia regional de Quixobó do Sul 

 

 

QUESTÃO: 

Eustáquio Fideles ingressou com uma ação judicial para defender uma causa que acredita ter 

direito. Residente na comarca de Biriguidó, em Minas Gerais, impetrou sua ação no fórum da Comarca 

sendo, portanto, analisado em primeira instância. Contudo, a decisão dada não agradou Eustáquio, que 

recorreu para a segunda instância, indo sua ação para o Tribunal de Justiça, na capital. A decisão de 

segunda instância também não agradou Eustáquio e ele, após cumpridos alguns requisitos que a lei 

determina, recorreu para uma terceira instância, ou seja, para um Tribunal Superior, em Brasília. 

Considerando as instâncias e órgãos, cada etapa foi analisada por um ou mais membros do Poder 

Judiciário, e o nome do cargo ocupado por estes membros muda conforme a instância. Portanto, 

considerando estas informações, podemos dizer que a ação interposta por Fideles foi julgada, 

respectivamente, por ocupantes dos seguintes cargos do Poder Judiciário: 

 

 Juiz, Desembargador e Ministro; 

 Advogado, Juiz e Procurador; 

 Promotor, Juiz e Desembargador; 

 Delegado, Promotor e Juiz 

 

 

QUESTÃO: 

Rute e Pedro, estudantes universitários e colegas de sala, se tornaram estagiários no serviço 

público. Cada um em um órgão diferente. No intervalo da aula, se encontraram e começaram a conversar 

sobre o local onde cada um realiza o estágio.  

Rute: Ei Pedro! Eu hoje conheci o chefe máximo do órgão que eu faço meu estágio. E ele me 

contou que é o responsável, dentro do nosso Estado, por administrar coisas muito importantes no nosso 

dia-a-dia, como a saúde, a educação e a segurança e que ele é chefe de Poder! Achei muito chique. 

Pedro: Que legal, Rute! Por coincidência, eu também fui apresentado hoje para a maior 

autoridade do órgão onde estou fazendo meu estágio, e ele disse que também é chefe de um poder aqui 

no nosso Estado. Segundo ele, este poder é o responsável por assegurar a correta aplicação das leis, 

atuando sempre quando for provocado por aquele que sentir que seu direito não foi respeitado, buscando 

garantir a paz social. Também achei muito chique! 

Considerando a conversa dos dois colegas, marque a alternativa correta: 

 

 Rute faz estágio no Poder Legislativo e conversou com o Governador. Pedro, por sua 

vez, faz estágio no Ministério Público, tendo conversado com o Desembargador. 

 Rute faz estágio no Poder Executivo e conversou com o Presidente. Pedro, por sua vez, 

faz estágio no Poder Judiciário, e conversou com o Procurador-Geral de Justiça. 

 Rute faz estágio na Secretaria Conjunta de educação, saúde e segurança, e conversou 

com o Secretário Geral. Pedro faz estágio na Defensoria Pública, e conversou com o Defensor-Público 

Geral. 

 Rute faz estágio no Poder Executivo, e conversou com o Governador. Pedro faz 

estágio no Poder Judiciário, e conversou com o Presidente do Tribunal de Justiça. 



 

 

QUESTÃO: 

Camila concluiu o curso de bacharel em Direito e está em dúvida sobre qual carreira irá seguir. 

Ela anotou algumas das possibilidades que mais a agradam em um quadro: 

I – Abrir um escritório, atuar em ações judiciais e extrajudiciais para defender o interesse dos 

seus clientes em troca de honorários. 

II – defender os interesses de pessoas em situação de vulnerabilidade social e que não possuem 

condições de pagar honorários. 

III – Julgar ações que sejam trazidas até a mim, decidindo o que se aplica em cada caso e qual 

parte tem razão. 

IV – Chefiar investigações criminais, produzindo inquéritos que possam levar à justiça pessoas 

acusadas de cometerem crimes. 

Com base nas informações acima, marque a alternativa correta: 

 

 Caso Camila escolha a opção I, deverá prestar concurso público para o cargo de 

advogada, mas se decidir pela opção II, deverá entregar seu currículo na Defensoria, com o objetivo de 

ser contratada como Defensora Pública. 

 Se escolher a opção IV, deverá prestar concurso público para o cargo de Delegada de 

Polícia Civil, mas se a opção for a III, deverá prestar concurso público para o cargo de Promotora de 

Justiça. 

 Caso escolha a opção III, Camila deverá prestar concurso público, com objetivo 

de se tornar Juíza de Direito. Se decidir pela opção I, não necessitará prestar concurso público, 

contudo deve obter inscrição na Ordem dos Advogados do Brasil. 

 Se Camila escolher a opção IV, deverá prestar concurso para a Polícia Militar. 

 

 

QUESTÃO: 

Sobre as diversas Teorias do Jornalismo, assinale a alternativa incorreta: 

 

 A Teoria do Gatekeeper, também conhecida como Teoria da Ação Pessoal, defende 

que o fluxo de notícias passaria por „gates‟ ou „portões‟, e o editor das redações agiria como “porteiro”, ou 

gatekpeeper, selecionando o que será ou não publicado.  

 Para a Teoria do Gatekeeper, a informação candidata a notícia, para ser divulgada, teria 

que passar pelos filtros subjetivos e arbitrários do Gatekeeper, pelo poder individual do jornalista. 

  Segundo a Teoria do Agendamento, o público tende a considerar os assuntos 

veiculados na mídia como os mais importantes, “agendando” as suas conversas por eles. Pressupõe que 

a mídia nos diz sobre o que falar e pauta nossos relacionamentos.  

 Segundo a Teoria do Newsmaking, a execução do trabalho é concentrada num só 

jornalista, para que seja minimizado o suposto paradigma de “manipulação da notícia”. 

 

 

QUESTÃO: 

Assinale a alternativa que melhor define o conceito de notícia. 

 



 Preocupação com a divulgação imediata dos fatos, em algumas ocasiões fundamentada 

em pesquisa, opinião e texto longos.  

 Relato baseado em pesquisa bem elaborada, focado no aprofundamento social e 

conjuntural do fato, pelo qual a análise do autor desempenha importante papel.  

 Relato de um fato ou evento cuja pretensão é descrevê-lo de modo mais ou 

menos uniforme, evitando explicitar a opinião do autor.  

 Relato baseado em pesquisa abrangente, relativamente longo, focado no 

aprofundamento social e conjuntural do fato, pelo qual a análise do autor desempenha importante papel. 

 

 

QUESTÃO: 

Entre as atribuições que cabem à Assessoria de Comunicação Social de uma instituição do 

Poder Judiciário, estão corretas as seguintes proposições, exceto: 

 

 Divulgar informações à imprensa e ao público em geral sobre as atividades e decisões 

do Judiciário de forma clara, objetiva e precisa; 

 Gerenciar a imagem do Judiciário, minimizando problemas como a morosidade no 

andamento processual, zelando pela sua reputação, promovendo uma comunicação eficiente com 

a sociedade; 

 Produzir materiais de comunicação como notas, comunicados, releases, boletins, entre 

outros, para divulgação de notícias, eventos e decisões; 

 Assessorar magistrados e demais servidores do Judiciário em questões relacionadas à 

comunicação, orientando quanto à forma de se comunicar com a imprensa e a sociedade; 

 

 

QUESTÃO: 

Quanto à Lei n° 13.188/2015, que disciplina no país o exercício do direito de resposta ou 

retificação do ofendido, assinale a alternativa correta: 

 

 Praticado o agravo em mídia televisiva, o ofendido poderá ter a resposta ou retificação 

com o mesmo destaque, publicidade, periodicidade e duração da matéria que a ensejou, mas não caberá 

a ele definir o dia da semana e o mesmo horário do agravo. 

 Os comentários realizados por usuários da internet, nas páginas eletrônicas dos 

veículos de comunicação social, não se enquadram na definição de matéria, estabelecida nesta lei. 

 Para os efeitos desta lei, considera-se matéria qualquer reportagem, nota ou notícia 

divulgada por veículo de comunicação social, independentemente do meio ou da plataforma de 

distribuição, publicação ou transmissão que utilize, cujo conteúdo atente contra a honra, a intimidade, a 

reputação, o conceito, o nome, a marca ou a imagem de pessoa física ou jurídica identificada ou passível 

de identificação, salvo se causado por comprovado equívoco de informação. 

 A retratação ou a retificação espontânea, sendo conferido o mesmo destaque, a 

publicidade, a periodicidade e a dimensão do agravo, anulam o exercício do direito de resposta pelo 

ofendido, porém mantêm o direito à ação de reparação por dano moral. 

 

 



QUESTÃO: 

Segundo o dicionário Aurélio, racismo é: “Sistema que defende a existência de uma raça 

considerada superior e que, em razão disso, deve dominar outras, falando especialmente das pessoas 

fenotipicamente brancas em relação a outras não-brancas”. Sobre esse assunto, assinale a alternativa 

incorreta: 

 

 O racismo pode ser religioso. As religiões de matrizes africanas são grandes alvos de 

intolerância por parte de setores da sociedade, e muitas vezes, têm seus locais atacados por atitudes 

violentas.  

 Racismo estrutural é um tipo de preconceito diluído em falas e hábitos pejorativos, 

integrados ao cotidiano. Por ser, muitas vezes camuflados em contextos mais leves, como piadas ou 

comentários automáticos, reforçam a ideia de exclusão. 

 Em janeiro deste ano, foi publicada no Diário Oficial da União a Lei 14.532, de 

2023, que rebaixa o crime de racismo a injúria racial. A publicação representa um retrocesso à 

causa racial. 

 O jogador Vinícius Jr., hoje jogador do Real Madrid, já sofreu diversos episódios de 

racismo em jogos no Brasil e na Europa. Este ano, torcedores do Atlético de Madrid simularam um 

enforcamento, usando um boneco com a camisa do jogador, pendurado em uma ponte. 

 

 

QUESTÃO: 

Segundo o filósofo alemão Arthur Schopenhauer: A música exprime a mais alta filosofia numa 

linguagem que a razão não compreende. Sobre alguns grandes nomes da música popular brasileira e a 

participação em movimentos musicais, assinale a afirmação correta. 

 

 Gal Costa, reconhecida como uma das maiores cantoras do Brasil, participou de 

grupos como Novos Baianos e Tropicalistas. Cantou samba, rock, mpb, frevo, forró e marcou a 

história da música brasileira com os sucessos: “Meu nome é Gal”, “Chuva de Prata”, “Barato 

Total” e “Baby”. Gal costa morreu em novembro 2022, aos 77 anos de vida e 57 anos de carreira.  

 Milton Nascimento, cantor, compositor e multi-instrumentista, participou do grupo Jovem 

Guarda e ficou conhecido no país com a canção “Travessia”. Este ano, completou 60 anos de carreira e 

80 de vida. Para marcar o momento, se despediu dos palcos em grande show no Mineirão, chamado “A 

última sessão de música”. 

 Erasmo Carlos, conhecido como Tremendão, foi um cantor e compositor brasileiro de 

destaque. Nos anos 60, participou do movimento musical da Novos Baianos, com Roberto Carlos e 

Wanderleia. Morreu em novembro de 2022 aos 81 anos de idade.  

 Antônio José Santana Martins, Tom Zé, é natural de Irará, interior da Bahia. Começou a 

sua carreira no grupo Clube da Esquina. Na época em que se preparava para deixar a carreira musical, 

foi redescoberto pelo músico norte-americano David Byrne. 

 

 

QUESTÃO: 

Quais dessas grandes artistas brasileiras são mineiras? 

 

 Anita Mafaltti e Fernanda Montenegro 



 Adélia Prado e Yara Tupibambá 

 Társila do Amaral e Raquel de Queirós 

 Marisa Monte e Lygia Fagundes Telles 

 

 

QUESTÃO: 

Sobre violência doméstica é incorreto afirmar:  

 

 A Lei 11.340, Lei Maria da Penha, em vigor desde 2006, visa proteger as mulheres 

contra a violência doméstica e familiar. 

 Maria da Penha, autora do livro “Sobrevivi... posso contar” foi uma vítima da violência 

doméstica, que lutou para a condenação do seu agressor. Farmacêutica e mestre em Parasitologia em 

Análises Clínicas, tornou-se símbolo da luta contra a violência contra a mulher.  

 A violência doméstica pode ser física, psicológica, sexual, patrimonial e moral. 

 Os locais de ajuda em Belo Horizonte são somente a Polícia Civil (197) e Polícia 

Militar (190). 


