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RESUMO

O objeto do presente trabalho é promover a reflexdo sobre os impactos das
transformacfes tecnologicas no Judiciario brasileiro, notadamente no processo
judicial, tendo como meta demonstrar que ja foram promovidas profundas
modificacdes, tanto na seara legislativa, como normativa administrativa, que se
adaptam as exigéncias contemporaneas, para a promocdo de um procedimento
mais célere, seguro, menos oneroso e que esteja em compatibilidade com as
garantias constitucionais do devido processo legal e da expressdo volitiva de
liberdade necessaria no Estado de Direito Democratico, mas que muito ainda
precisa ser realizado, a fim de que a justica seja algo de acesso verdadeiramente de

implemento da cidadania e avanco civilizado da sociedade brasileira. A pesquisa
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desenvolve-se por intermédio do cotejo normativo, doutrinario e de dados obtidos do
Conselho Nacional de Justica, sendo constatada a imprescindivel atuacdo das

escolas judiciais para o incremento de novas técnicas.

Palavras-chave: Justica democrética. Processo. Tecnologia. Contemporaneidade.

Avancos.
ABSTRACT

The aim of this paper is to promote reflection on the impacts of technological
changes on the Brazilian Judiciary, especially in the judicial process, aiming to
demonstrate that profound changes have already been made, both in the legislative
and administrative rules, which adapt to contemporary requirements. to promote a
faster, safer, less costly procedure that is compatible with the constitutional
guarantees of due process of law and the volitional expression of freedom necessary
in the rule of democratic that justice is something truly access that implements the
citizenship and civilized advance of Brazilian society. The research is carried out
through the normative, doctrinal and data collections obtained from the Conselho
Nacional de Justica, being verified the indispensable action of the judicial schools for

the increment of new techniques.
Keywords: Democratic justice. Process. Technology. Contemporaneity. Advances.
1 INTRODUCAO

E incontroverso que, na modernidade, a tecnologia passou a promover
profundas mudangas de comportamento da sociedade em todo o planeta.

A rapidez de informacgdes, decorrente especialmente dos novos instrumentos
técnicos de troca de mensagens e de relacionamento social, com seu avango
sensivel ao final do século XX e inicio do século XXI, resultou em alteragdo de
modelos anteriores de negociagdo comercial, do perfil da economia, das transacdes
bancarias, de mobilidade urbana, da comunicacdo e acesso a produtos nacionais e
estrangeiros, como também diminuicdo das distadncias e de conhecimento das

diferencas sociais e econémicas que permeiam o mundo. Esse fenbmeno conduz a
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ideia de aproximacado, reducdo de diferencas e até facilitagdo da fiscalizacdo do
poder publico.

Entretanto, a tecnologia também leva a ansiedade por respostas
extremamente rapidas, sucintas, sem maior investigacao de contetudo, e, na maioria
das vezes, de pouca ou quase nenhuma sistematizacao e reflexdo, o que representa
desafio para os povos organizados, para a democracia, o Estado de Direto e, em
especial, para o sistema judicial.

Durante séculos, a organizacdo judiciaria foi erigida por paradigma de
atuacao pela formacéo da estabilidade das rela¢cdes sociais no tempo, do que se
extrai com facilidade dos sistemas do commom law e civil law, isto é, por intermédio
dos costumes e tradicdes consolidados no decorrer de muitos anos, ou pela
conformacao advinda da legislacdo propria da atividade das casas legislativas que,
por intermédio dos representantes do povo, assimilam as necessidades decorrentes
das alteracdes dessas relagdes sociais, em contexto de procedimento constitucional
legislativo.

Ocorre que, na contemporaneidade, o acesso das pessoas ao avanco
tecnologico, notadamente no que se refere a obtencdo das informacdes, refletiu
evidentemente na atuacdo do Judiciario e, por conseguinte, no préprio processo
judicial, a exigir respostas extremamente rapidas e consentaneas com a pluralidade
da sociedade e seus multiplos conflitos de interesses.

Dessarte, esse trabalho visa demonstrar que se impde para esse desiderato,
isto €, adoc&o das novas tecnologias, no processo judicial, firmar-se em paradigmas
de base legitimadora do Estado de Direito Democratico e que, embora haja
necessidade de muito ser feito, ja é possivel dizer que a justica brasileira caminha, a
passos largos, em direcdo ao aperfeicoamento de seus servicos e da melhor
prestacdo jurisdicional, com a adocdo de técnicas mais avancadas de

desenvolvimento tecnoldgico.
2 EDIFICACAO DA JUSTICA DEMOCRATICA

Jean Rivero e Hugues Moutouh (2006) ensinam que liberdade, em sua
definicdo classica, consiste no poder do homem de se autodeterminar. Além disso,
uma “liberdade" torna-se “publica” diante da intervencdo do Estado, que, ao
reconhecé-la e regulamenta-la, consagra-a como parte do direito positivo.
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Nesse sentido, o constituinte de 1988, responsavel pela promulgacdo da
chamada “Constituicdo Cidada”, busca o fortalecimento das liberdades publicas,
para assegurar que o cidadado seja, concretamente, “sede do poder politico”
(PENNA, 2011). Assim, as liberdades publicas sdo fundamentos do préprio Estado
Democratico de Direito brasileiro.

Contudo, para que essas liberdades sejam preservadas, a atuacao estatal
ndo pode ser ilimitada. E, entdo, que o Poder Judiciario e, mais especificamente, o
processo, passa a exercer importante papel, conforme Jean Rivero e Hugues
Moutouh (2006) preceituam que “[...] sem regras processuais coercitivas, nenhuma
justica € possivel, pelo menos num contexto liberal. Com efeito, elas oferecem aos
individuos garantia essencial a preservacgao de seus direitos e suas liberdades”.

No mesmo sentido, lembra Kevin M. Clermont (2005) que a “histéria da
liberdade tem sido, em grande parte, a histéria da observancia das garantias
processuais”’.! Contudo, nos dias atuais, a atividade jurisdicional ndo é exercida
exclusivamente pelo juiz; a efetividade processual democratica, legitimada pelo
devido processo legal, deve ser compartilhada, tendo como ator indispensavel a
prépria sociedade.

Portanto, tendo em vista a possibilidade de os cidaddos poderem exercer
seus direitos por intermédio da efetiva participacdo nos processos, 0 que se
coaduna com 0 objetivo constitucional, mas, principalmente com a democracia
contemporanea, é a imprescindivel analise de algumas medidas recentes, adotadas
pelo legislador e implementadas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que
permitem que o0s interessados assumam posicdo ativa na formacdo da decisédo
judicial.

A primeira, entre essas medidas que merecem destaque, SA0 0S pProcessos
coletivos. No ordenamento juridico brasileiro, h4 um conjunto de acdes que
possibilitam a tutela de interesses difusos, coletivos ou individuais homogéneos,
como a Acdo Popular, regida pela Lei 4.417, de 1965, e a Acéo Civil Publica,
prevista na Lei 7.347, de 1985, ambas recepcionadas pela Constituicdo de 1988 e
regidas, subsidiariamente, pelo Codigo de Processo Civil. Ademais, outro
instrumento processual importante na tutela desses interesses € o Mandado de
Seguranca Coletivo, previsto no inciso LXX do artigo 5° da CF, regido pela Lei

1 Ver original: “The history of liberty has largely been the history of observance of procedural
safeguards” (CLERMONT, 2005, p. 1).
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12.016/2009, a Lei do Mandado de Seguranca, e também, subsidiariamente, pelo
CPC.

N&o se pode olvidar que o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078, de
1990, ao criar um microssistema de protecdo ao consumidor, prevé diversos
instrumentos processuais, inclusive de natureza coletiva, para a execucdo da
Politica Nacional das Relacdes de Consumo.

Além dessas normas de cunho processual, importante lembrar que

[...] a tutela de direitos difusos e coletivos é ainda organizada pelas normas
de direito material que ddo os contornos destes direitos. Dentre elas
podemos citar, como exemplo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, 0
Estatuto do Idoso, a Lei dos Portadores de Necessidades Especiais, a Lei
de Improbidade Administrativa, o préprio Cédigo de Defesa do Consumidor,
0 novo Cadigo Florestal, a Politica Nacional do Meio Ambiente e o Estatuto
da Cidade (CNJ, 2018, p. 20).

Nesse sentido, a pesquisa “A¢des coletivas no Brasil: temas, atores e desafios
da tutela coletiva” realizada pela Sociedade Brasileira de Direito Publico e publicada
na segunda edicdo da Série Justica Pesquisa, do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), demonstra 0 aumento na quantidade de acfes coletivas distribuidas desde

2007. Conforme a pesquisa:

Em 2007 foram julgadas 3.135 ac¢fes, com um aumento gradual em quase
todos os anos, chegando a 7.125 ac¢6es julgadas em 2015. O crescimento
total durante todo o periodo é de 127,2%. No entanto, é notavel o
crescimento de 2012 para 2013, de 4.680 para 6.520 acdes julgadas, salto
de 39,1% (CNJ, 2018, p. 57).

Portanto, constata-se que a coletividade ganhou espaco na tutela de direitos,
0 que democratizou 0 acesso a justica no Brasil, embora a pesquisa também tenha
concluido que muitas acdes coletivas sdo usadas como estratégias para solucionar
problemas individuais, o que acaba por desvirtuar a real finalidade das medidas
coletivas.

Porém, as acdes coletivas ndo sdo os Unicos meios que possibilitam efetiva
participacdo das partes na tutela jurisdicional. Outro importante instituto € o amicus
curiae, previsto pelo CPC, em seu art. 138, como uma das formas de intervencéo de
terceiro. O “amigo da corte” fornece informagdes técnicas consideradas importantes
para o julgamento de diversas lides, objetiva auxiliar o juiz e, em alguns casos,
possui até mesmo o direito de recorrer (THEODORO JUNIOR, 2015, p. 405).
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Além disso, a atuacdo do amicus curiae pode ser suscitada pelo juiz, de
oficio, a requerimento das partes, ou por iniciativa prépria daquele que pretende
auxiliar o juizo. Sobre a importancia dessa modalidade de intervencao de terceiros,

Humberto Theodoro Junior (2015) ressalta que:

[...] Sua participacao se justifica, principalmente, pela aptidao para municiar
0 juiz de informacBes, dados, argumentos, relativos ao objeto do debate
processual e importantes para o bom julgamento da causa. Sua
colaboragéo ocorre, com maior significado, nas demandas que exigem
decisbes complexas como aquelas que envolvem areas especificas e
cheias de sutilezas; [...]

Muitas vezes, a atuacdo do amicus curiae participa do objetivo de viabilizar
a formacgédo democratica de precedente judicial, pluralizando o debate sobre
temas de reconhecida repercussdo social (THEODORO JUNIOR, 2015, p.
405).

Nesse sentido, o instituto do amicus curiae, ao permitir que atue no processo
uma pessoa nhatural ou juridica, 6Orgdo ou entidade especializada com
representatividade adequada (art. 138, CPC), desde que esses entes tenham
conhecimento técnico sobre a lide discutida nos autos, proporciona que o Judiciario
chegue a solucdes que sao legitimadas por uma maior parcela da sociedade, ja que
guem atua como amicus curiae, embora sem legitimidade para figurar como parte na
acdo judicial, representa parcela significativa da sociedade e defende uma série de
interesses coletivos, 0os quais sdo diretamente atingidos pela tutela jurisdicional que
se busca em processo especifico.

Portanto, o amigo da corte se apresenta como verdadeiro canal de
comunicacdo, que se concretiza por meio do processo, entre 0s interesses da
sociedade civil e o Poder Judiciario. Nesse sentido, essa modalidade de intervencéao
de terceiros e 0s processos coletivos desempenham papel importantissimo na
democratizacao da tutela jurisdicional.

Dessarte, a construcdo da sociedade livre, mas, sobretudo, organizada,
perpassa pela possibilidade de efetiva participacdo popular nos negécios de Estado,
e, no ambito do Judiciario, o processo revela-se essencial para a afirmacao
democratica e de garantia de direitos, notadamente quando dele se verificam ampla
defesa, contraditério, duplo grau de jurisdi¢cdo, isonomia no tratamento das partes,
juizo natural e presenca do advogado, como corolarios da clausula constitucional do
devido processo legal. Para tanto, resulta evidente a necessidade de uma legislacéo

e regulamentacdes administrativas consentaneas com o sistema constitucional, a
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proporcionar maior, melhor e mais seguro acesso a justica, sendo, pois, ainda, para
tal desiderato, compativel com a evolucdo e facilidades tecnolégicas da

contemporaneidade.

3 INSTITUCIONALIZACAO PROCEDIMENTAL NECESSARIA A
RACIONALIZACAO DA PRATICA JUDICIAL

O processo pode ser definido como relagdo juridica que se estabelece entre
as partes e 0 juiz e se desenvolve por meio de sucessivos atos, ora praticados pelas
partes, ora pelo juiz e seus auxiliares, até o provimento final, com o objetivo de
solucionar um conflito (THEODORO JUNIOR, 2015).

Além disso, em um Estado Democratico, a efetividade dos atos processuais
esta relacionada com a tutela do direito material, previsto pela Constituicdo Federal,
ou seja, com a busca da sociedade em implementar seus direitos previstos

constitucionalmente.

Uma vez que o atual Estado Democratico de Direito se assenta sobre os
direitos fundamentais, que ndo apenas sao reconhecidos e declarados, mas
cuja realizacdo se torna missdo estatal, ao processo se reconhece o papel
béasico de instrumento de efetivagdo da propria ordem constitucional. Nessa
funcdo, o processo, mais do que garantia da efetividade dos direitos
substanciais, apresenta-se como meio de concretizar, dialética e
racionalmente, os preceitos e principios constitucionais (THEODORO
JUNIOR, 2015, p. 49).

Ou seja, €, nesse contexto, que se afirma a perspectiva de que 0 processo
deve, sempre que possivel, viabilizar a decisdo sobre o mérito das causas, de forma
a realizar o direito material, ja que esse possibilita a concretizacdo da paz social.
Para isso, durante a pratica dos atos judiciais, deve-se evitar 0 exagero em
tecnicismos e formalidades, o que cria entraves para o proprio desenvolvimento do
processo.

Percebe-se, entdo, que ha uma crescente necessidade de que os tribunais
busquem a simplificacdo dos atos judiciais. Nesse sentido, muitos julgadores tém
priorizado a realizagcdo do mérito, sem que esse fique condicionado as formalidades
e filigranas de procedimento. Como exemplo dessa tendéncia, a Ministra do STJ
Nancy Andrighi, em seu voto no julgamento do REsp 975.807/RJ, no qual foi a
relatora para o acérddo, sustenta seu ponto de vista acerca do tema de forma muito

coerente:
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Tenho sempre ressaltado, em diversos precedentes, a urgente necessidade
de se simplificar a interpretacdo e a aplicacao dos dispositivos do Cédigo de
Processo Civil. O processo, repito sempre, tem de viabilizar, tanto quanto
possivel, a decisdo sobre o mérito das causas.

Os 6bices e armadilhas processuais s6 prejudicam a parte que tem razao,
porque quem nao a tem perdera a questdao no mérito, de qualquer maneira.
O processo civil dos Obices e armadilhas é o processo civil dos rabulas.
Mesmo os advogados mais competentes e estudiosos estdo sujeitos ao
esquecimento, ao lapso. O direito das partes ndo pode depender de téo
pouco. Nas questdes controvertidas, convém que se adote, sempre que
possivel, a opcdo que aumente a viabilidade do processo e as chances de
julgamento da causa. Ndo a op¢do que restringe o direito da parte. As
Reformas Processuais tém de ir além da mudanca das leis. Elas tém de
chegar ao espirito de quem julga. Basta do processo pelo simples processo.
Que se inicie uma fase de viabilizacdo dos julgamentos de mérito (REsp
975.807/RJ. Ac. 2/9/2008, DJe de 20/10/2008. Rel. Exmo. Sr. Ministro
Humberto Gomes de Barros. Rel.? para ac6rdao Ministra Nancy Andrighi).

Ademais, a busca pela desburocratizacdo dos atos judiciais deve estar em
consonancia com o0s principios que norteiam o processo, entre eles destacam-se o
da celeridade e o da economicidade dos atos processuais,

Entretanto, tomados tais principios de forma pueril, especialmente quando
elevados a verdadeiros dogmas para o juiz no trabalho individual de ‘tutela’
e ‘concretizacdo’, e até mesmo ‘criagdo’ do Direito, provocam, além do
autoritarismo jurisdicional ja mencionado, uma reagdo naturalmente
contraria das demais funcdes estatais, que empreendem os seus desejos
de manutencédo de poder por via obliqua, isto é, por intermédio agora do
Judiciario, atrelado ao procedimento de ocasido (PENNA, 2011, p. 272).

Diante disso, € preciso cuidar que o processo de desburocratizacdo dos atos
judiciais, fenbmeno que esta atrelado aos principios da economicidade e celeridade,
nao sirva como mais uma manifestacdo de autoritarismo jurisdicional, ja que é, em
meio a essa busca incessante por uma pretensa seguranca juridica, que o0s
principios democraticos e constitucionais sédo subvertidos.

Com vistas a impedir isso, o debate em torno da concretizacdo de direitos
fundamentais ndo deve ser visto como tarefa exclusiva dos julgadores, como se
eles, por meio de um processo engessado em suas formalidades, fossem capazes
de implementar os direitos constitucionais, sem que se estabelecesse um dialogo
com a sociedade civil.

Por outro lado, € nesse mesmo contexto, no qual se constata também a
faléncia dos demais poderes, que se deflagra a crescente necessidade social de se

buscar, no Judiciario, a concretizacdo de direitos fundamentais:
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A ‘sede de direitos’ individuais e coletivos, alimentada nao somente pelo
constitucionalismo liberal, mas também pelo estado social, orienta-se, com
cada vez maior frequéncia, aos tribunais para tentar fazer valer pretensées
que ndo obtiveram respostas em outras sedes institucionais. A ida ao
Judiciario, em tais circunstancias, pode representar um instrumento de
participacdo no processo politico. Desde que tenham intencdo de assumir
tal tarefa, os tribunais poderdo ser utilizados como auténticos canais de
articulacdo de pretensdes politicas, ao lado dos canais institucionais
classicos e ndo raramente em competicdo com estes (FACCHINI NETO,
2007, p. 315-316).

Portanto, a par da analise ideoldgica do processo, a qual, com frequéncia, é
usada de forma incompativel com o paradigma democrético, constata-se que é
preciso uma fuga de procedimentalismos exagerados, bem como reformas que
visem eliminar a burocracia nos procedimentos judiciais, sendo imprescindiveis
programas que procurem modernizar o Judiciario, uma vez que a "efetividade
processual ndo deve ser alcancada em fator axiolégico proprio apenas do
magistrado, mas em base legitimadora do provimento, que se perfaz pelos
interessados ao assumirem posicao ativa na formacdo da decisao judicial” (PENNA,
2011, p. 273).

Ademais, as recentes e profundas mudancas que ocorreram na sociedade,
especialmente na brasileira, impdem ao Poder Judiciario, sem duvida, que se volte
para as mais diversas necessidades sociais e a implementacdo de politicas publicas
complexas.

Isso acabada por levar ao Judiciario as mais variadas demandas, o que o
sobrecarrega de servigo e, por conseguinte, conduz, muitas das vezes, a ineficiente,
demorada, cara e até in6cua deciséo jurisdicional.

De certo, esse quadro de falta de eficiéncia, que representa entrave ao
acesso concreto a justica, e a propria afirmacdo do Estado Democratico de Direito,
exige tomadas de medidas aptas a modernizarem e aperfeicoarem o funcionamento
judicial.

Nesse sentido, a sistematica procedimental civil trazida pela Lei n°® 13.105/15,
ao conferir destaque ao principio do cooperativismo, trouxe importantes avancos.
Como corolario desse principio, destacam-se o0s métodos autocompositivos de
solucdo de conflitos, ja que o ato decisivo resultante da autocomposi¢cdo néo
consiste em funcdo exclusiva do juiz, mas sera obtido, mesmo que com o auxilio do

Judiciério, pelas proprias partes.
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Assim, a Resolugdo n°® 125/2010 do CNJ e o CPC de 2015 constituem ordem
juridica que conferiu especial importancia para a solucdo adequada de conflitos, ja
gue valorizou a expressao de liberdade volitiva dos litigantes na busca de real
pacificacdo dos litigios.

Por sinal, o relatério Justica em Numeros 2019, publicado pelo CNJ (2019),
informa que a conciliagdo € uma politica adotada pelo CNJ desde 2006. Além disso,
por intermédio da Resolugédo n°® 125/2010, foram criados Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (Nupemec) e os Centros Judiciarios
de Solucédo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs). Ainda, no final do ano de 2018 e
inicio de 2019, houve o fortalecimento do programa “Resolve”, com o objetivo de
incentivar a autocomposicao de litigios e a pacificacdo social por meio da conciliagéo
e da mediacao; além da classificacdo dos Cejuscs no conceito de unidade judiciaria,
pela edicdo da Resolucdo CNJ n°® 219/2016.

Corroboram esse cenario 0os nimeros apresentados no relatorio, segundo 0s
guais, na Justica estadual, havia, ao final do ano de 2018, 1.088 Cejuscs instalados,
namero que tem crescido ano apds ano.

Além disso, o percentual de sentencas homologatérias de acordo,
comparativamente ao total de sentencas e decisbes terminativas proferidas
demonstram que os investimentos feitos pelo Poder Judiciario na implementacao
dos procedimentos autocompositivos tém surtido efeito. Nesse sentido, os indices
gue constam no relatério retratam que, em 2018, foram 11,5% sentencas
homologatoérias de acordo, percentual que, apesar de ser um pouco menor em
relacdo ao ano de 2017, no qual foram 12,2% sentencas homologatérias de acordo,
deve ser avaliado tendo em vista que houve crescimento significativo registrado nos
anos anteriores (CNJ, 2019).

Dessarte, percebe-se que o Judiciario brasileiro vem empreendendo esforcos
na materializagcdo dos métodos autocompositivos, o que contribui, em muito, para a
diminuicdo da conflituosidade, permitindo uma aproximacdo dos litigantes para o
didlogo e busca de solucdes que, de fato, conduzam ao término dos conflitos.

Entretanto, ndo obstante a importancia dos métodos de autocomposi¢cdo no
contexto da contemporaneidade judiciaria, ha que se fazer mais para se avancgar na
aproximacdo da sociedade de uma justica moderna e eficiente, mediante
instrumentos que, alias, ja sao utilizados em outros setores, tanto publicos, quanto
privados, pela sociedade civil.
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4 TECNOLOGIA COMO ALIADA DA SEGURANGCA E EFICACIA DAS DECISOES
JUDICIAIS

A tecnologia pode ser uma aliada do Poder Judiciario, a partir do momento
gue proporciona uma maior celeridade, transparéncia e desburocratizacdo do
processo judicial e, por conseguinte, da maior concretude ao principio constitucional
da eficiéncia e da seguranca juridica.

Ademais, a inovacao tecnoldgica proporciona a ampliacdo do acesso a
justica.

O uso de ferramentas tecnolégicas no Judiciario teve o seu apice com a Lei
11.419, de 19 de dezembro de 2006 (Lei do Processo Eletrénico), que dispde sobre
a informatizacao do processo judicial.

A Lei permitiu a tramitacao de processos judiciais e transmissao de pecas por
meio eletrénico. Assim, a distribuicdo da inicial e o desenrolar do procedimento
jurisdicional prescinde de protocolo, da juntada de peticbes e da realizacdo de
triagens, o que agiliza o andamento processual e traz uma economicidade para o
Judiciario, tanto em relacdo a mao de obra, frente a desnecessidade de servidores
para a realizacdo dessas atividades, quanto em relacdo aos custos gerados pela
utilizac&o de papéis.

Além disso, a facilidade e celeridade na pratica dos atos processuais tornam-
se evidentes quando a lei aduz que o0s atos processuais por meio eletrénico
consideram-se realizados no dia e hora de seu envio ao sistema do Poder Judiciario
(BRASIL, 2006).

Portanto, a adocdo do sistema eletrénico trouxe uma maior praticidade para
os advogados, ja que o0 ajuizamento da acdo e o acompanhamento processual
podem ser feitos virtualmente, em qualquer horario e local.

A Lei 11.419 possibilitou ainda a comunicacdo de atos, como a citacao,
intimagdo e notificagdo, por meio eletrénico, bem como a publicagdo dos atos
processuais e demais comunicagfes no Diario da Justica Eletronico. Quem estiver
cadastrado na forma do art. 2° sera intimado por meio eletrénico em portal préprio,

com dispensa de publicacéo no 6rgédo oficial, inclusive eletrénico (BRASIL, 2006).
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A intimacdo da Fazenda Publica também sera feita eletronicamente, que sera
considerada pessoal para todos os efeitos legais (BRASIL, 2006). Nesse sentido,
ndo h& ofensa a prerrogativa do poder publico de intimagéo pessoal.

Ademais, a carta de ordem, carta precatéria ou carta rogatéria podem ser
realizadas eletronicamente, sendo a assinatura do juiz digital (BRASIL, 2006).

Vale destacar, por sinal, que um grande avanco da Lei 11.419 foi permitir a
assinatura eletronica, inclusive, de todos os magistrados.

Outros dispositivos da referida lei que buscam facilitar o andamento da
maquina judiciaria sdo a obrigatoriedade dos sistemas adotados pelos tribunais de
tentarem identificar os casos de prevencéao, litispendéncia e coisa julgada, bem
como a possibilidade de os livros cartorarios e demais repositorios dos 6rgaos
judiciarios serem gerados e armazenados em meio eletrénico (BRASIL, 2006).

Importante salientar que o advento do processo eletronico tem como
finalidade agilizar o iter procedimental, mas sem obstar a seguranca e eficacia das
decisdes judiciais. Por esse motivo, a lei previu a possibilidade das citacoes,
intimacdes e notificacdes poderem ser realizadas segundo as regras ordinarias,
digitalizando-se o respectivo mandado, quando for inviavel o uso do meio digital
(BRASIL, 2006).

Outra lei que foi publicada em 4 de janeiro de 2019, com vistas a garantir a
transparéncia nos processos judiciais, foi a Lei n°® 13.793/2019, que alterou o
Estatuto da OAB, a Lei do Processo Eletrénico e o Cédigo de Processo Civil. Essa
lei assegura que os advogados possam acessar e imprimir autos eletrénicos,
mesmo sem procuracao nos autos, exceto nos casos de segredo de justica.

A despeito da redacgéo original do 8 6° do art. 11 da Lei 11.419/06, antes de
sua alteracdo pela Lei 13.793/2019, que apenas permitia o acesso eletrénico dos
autos pelas partes processuais e pelo Ministério Publico, na pratica ja era possivel
0 acesso do advogado, sem mandato, ao processo eletrénico. O entendimento dos
tribunais era de que bastava ser advogado e ser cadastrado no sistema eletrénico
para conseguir visualizar os autos eletrénicos.

De fato, o inciso XIlII do art. 7° do Estatuto da OAB e o inciso | do art. 107°
do CPC ja permitiam o amplo acesso dos advogados aos autos dos processos,
sem a necessidade de apresentacédo de procuracao.

Nesse sentido, ndo havia motivo para o processo eletrbnico e 0 processo
fisico serem tratados de forma diversa. Entretanto, visando dirimir qualquer davida
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a respeito da possibilidade de o advogado sem procuracdo nos autos ter acesso ao
processo eletrdnico, o legislador optou por editar a Lei 13.793/2019.

As ferramentas tecnoldgicas tém que ser utilizadas em favor da efetividade
do processo jurisdicional, e, para atingir esse objetivo, € imprescindivel a
transparéncia de todos 0s atos processuais, razao pela qual vedar a visualizacao
de um processo eletrdnico seria um retrocesso ao principio da publicidade dos atos
processuais e impediria a eficacia das decisdes judiciais.

No entanto, é necessario tomar cuidado com o uso demasiado da tecnologia
para evitar que essa ferramenta deixe de atingir sua finalidade e passe a gerar
insegurancas juridicas. Nesse contexto, surge a necessidade de os sistemas
eletrbnicos dos tribunais salvarem, em seus histoéricos, o acesso dos advogados
gue nao estao vinculados aos autos, como uma forma de controle e sob pena de

responsabilizacao do profissional que vier causar danos a terceiros.
4.1 Julgamentos e audiéncias virtuais

A adocao de ferramentas tecnolégicas ja € uma realidade no Poder Judiciario.
Dessa forma, embora ndo haja uma previsao expressa na lei, em sentido estrito, que
discipline os julgamentos virtuais, a Lei 11.419/06 (Lei do Processo Eletrénico), bem
como a Lei 13.105/2015 (Codigo de Processo Civil) autorizam que sejam realizados
todos os atos processuais eletronicamente.

Ademais, muitos tribunais passaram a permitir, através de emendas
regimentais e resolucdes, a realizacdo de sessdes virtuais. O Supremo Tribunal
Federal introduziu o julgamento virtual na Corte com a Emenda Regimental 51,
regulamentada pela Resolugédo 587/16.

Recentemente, com a publicacdo da Emenda Regimental 52, o STF editou,
em 14 de junho de 2019, a Resolugdo n° 642, que revogou expressamente as
Resolugbes 587, de 29 de julho de 2016, e 611, de 23 de abril de 2018, e ampliou as
hipéteses de julgamento em ambiente eletrénico, uma vez que as Resolucdes 587 e
611 s6 autorizavam o julgamento no plenario virtual de agravos internos e embargos
de declaracdo. Esse novo ato normativo permite a submissdo a julgamento

eletrbnico dos seguintes processos e recursos:

| — agravos internos, agravos regimentais e embargos de declaracao; Il —
medidas cautelares em ac¢des de controle concentrado; Il - referendum de
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medidas cautelares e de tutelas provisorias; IV - recursos extraordinarios e
agravos, inclusive com repercussao geral reconhecida, cuja matéria
discutida tenha jurisprudéncia dominante no ambito do STF; V — demais
classes processuais cuja matéria discutida tenha jurisprudéncia dominante
no ambito do STF (BRASIL, 2019, p. 1).

Da mesma forma, o CNJ, ao acrescentar o art. 118-A ao seu Regimento
Interno, criou o plenério virtual e autorizou o julgamento dos processos em sessao
virtual.

O CNJ, além de adotar ferramentas tecnoldgicas para otimizar o tramite dos
seus procedimentos, também se preocupou em dar transparéncia a realizacao de
seus atos, conforme dispde o 8§ 9° do art. 118-A do seu Regimento Interno: “§ 9° Os
julgamentos do plenério virtual serdo publicos e poderdo ser acompanhados pela
rede mundial de computadores (internet). (Incluido pela Emenda Regimental n°
2/15).” (BRASIL, 2009, p. 47).

Como afirmado, imprescindivel que o Judiciario recorra aos instrumentos
tecnologicos para aprimorar a prestacdo de seus servicos, entretanto ndo pode
deixar que a adocédo de tais meios se constitua em impedimento ao contraditério e a
ampla defesa, enfim, ofensa aos principios constitucionalizados do devido processo
legal.

E assunto ainda polémico diz respeito a realizacdo de audiéncias virtuais.

E certo que, no processo penal, o interrogatério judicial do réu pode ser
realizado por videoconferéncia. E isso que dispde o § 2° do art. 185 do Cdodigo de
Processo Penal alterado pela Lei 11.900/09.

O interrogatorio feito por meio cibernético tem como finalidade evitar os riscos
a seguranca publica do deslocamento do preso para as dependéncias do forum,
permitir o contraditorio, quando o réu ndo puder comparecer a audiéncia, impedir
gue o réu influa no depoimento das testemunhas e da vitima, ou para garantir
guestao de ordem publica (BRASIL, 1941).

O interrogatorio realizado virtualmente também traz consequéncias positivas
para o Poder Judiciario como a reducdo de gasto publico com escolta policial.

A audiéncia virtual € exce¢do no processo penal. Todavia, com a introducéo,
cada vez maior, de ferramentas tecnoldgicas no Poder Judiciario, a tendéncia é que
a audiéncia digital vire a regra no procedimento penal.

Uma das propostas do PL 882/2019, de iniciativa do Poder Executivo Federal,

gue esta em tramitacdo no Congresso Nacional, é justamente alterar o art. 185 do
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CPP, para tornar regra o interrogatorio do réu preso, a acareacao, o reconhecimento
de pessoas e coisas, a audiéncia de custddia, a inquiricdo de testemunha e a
tomada de declarac¢des do ofendido, por meio virtual.

A justificativa adotada no projeto de lei é:

O art. 185 abre ampla possibilidade da realizagdo de audiéncias ou outros
atos processuais através de videoconferéncia ou outros meios tecnoldgicos.
N&o faz sentido que, no ano de 2019, acusados sejam transportados
centenas de quildmetros, em situacdo de risco e gerando vultosos gastos
publicos, para atos cuja participacdo pessoal é absolutamente irrelevante.
Em 2015, s6 o Estado de Sédo Paulo gastou mais de R$29,3 milhGes em
84.173 escoltas de presos (BRASIL, 2019, p. 24).

Além disso, o Cédigo de Processo Civil (Lei n. 13.105/2015) passou a prever
0 uso da videoconferéncia, inclusive, durante a audiéncia de instrucéao e julgamento,
para a colheita do depoimento pessoal da parte e da oitiva de testemunha, quando
essas residirem em comarca, se¢cao ou subsecdo distinta daquela onde tramita o
processo. Também passou a permitir a acareacdo da testemunha com a parte
digitalmente, bem como a sustentacéo oral do advogado com domicilio profissional
em cidade diversa daquela onde esta sediado o tribunal, por meio audiovisual
(BRASIL, 2015).

Dessa forma, ante essas disposicées do CPC, o CNJ langou, em 27/10/2015,
durante a sua 2192 Sesséao Plenéria, o Sistema Nacional de Videoconferéncias, com

0 objetivo de:

Proporcionar maior facilidade, agilidade e eficiéncia na rotina de trabalho
dos magistrados e servidores do Judiciario brasileiro, bem como possibilitar
0 armazenamento das imagens e dos audios de interrogatorios, oitivas e
outros, para serem acessados quando necessério (CNJ, 2016, p. 56).

Conclui-se, assim, que a realizacdo dos atos da audiéncia, por meio digital,
nao € mais exclusiva do processo penal.

A audiéncia realizada virtualmente pode ser utli em muitas situagoes,
principalmente, quando a parte ndo possui condi¢des financeiras para se deslocar
até o juizo. Ademais, diminui a delegacdo de competéncia, por meio de carta
precatoria, para a oitiva de testemunhas residentes em outros juizos, o que permite
que o juiz natural realize todos os atos do processo e garante uma tramitacdo mais
célere. Além disso, a realizacdo de depoimentos pessoais e oitiva de testemunhas,
por meio digital, permitem a gravagdo desses atos e, por conseguinte, a
possibilidade de serem revistos, sempre que necessario.
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Dessa maneira, é fundamental que a audiéncia e o julgamento virtual sejam
disseminados, cada vez mais, pelos tribunais, uma vez que, além de gerar maior
economia de recursos financeiros, possibilita um processo judicial mais eficaz e
célere.

Portanto, o processo tem que ser um instrumento para garantir o direito do
cidadéo, e, se o procedimento tradicional ndo consegue entregar o “bem da vida”
(justica) a tempo e modo devido, imp8e-se ao Judiciario a adocao das inovacgbes
tecnologicas que se coadunam com a ordem constitucional e as exigéncias

contemporaneas.

4.2 Produtividade dos tribunais apos a implantacdo do Processo Judicial
eletrénico (PJe)

A Fundacédo Getulio Vargas (FGV), contratada pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), realizou recente pesquisa do impacto da implantagcdo do Processo
Judicial eletrénico na produtividade dos tribunais.

O estudo constatou que o processo eletrénico tem tramitacdo mais rapida no
Judiciario em comparacdo aos processos fisicos. Menos de 25% dos processos
eletrénicos tiveram duracdo superior a 4 anos, enquanto mais de 50% dos
processos fisicos tramitaram por mais de 4 anos (CNJ, 2017).

Ademais, conforme a FGV, o tempo cartorario do processo eletrénico também
€ inferior. Tempo cartorario € “compreendido como 0 tempo em que 0 processo nao
estd aguardando uma decisdo, mas sim a realizacdo de alguma tarefa no cartério
judicial” (CNJ, 2017, p. 27). Processos fisicos tém uma média de 144,19 dias de
tempo cartorario. Processos eletronicos, uma média de 97,36 dias, ou seja, 48%
menos tempo de tramite (CNJ, 2017).

Além disso, segundo os dados coletados, juizes decidem mais rapidamente
0s processos judiciais eletrénicos do que os processos fisicos (CNJ, 2017). A FGV

indica alguns possiveis fatores responsaveis por esse efeito:

Possivelmente a existéncia de uma pasta de trabalho com notificacdo de
pendéncias seja o principal fator motivador; talvez os juizes mais novos
manifestem uma preferéncia desmedida aos processos eletrdnicos; é
possivel que seja mais confortavel para juizes delegar a funcao de minutar
decisbes no caso de processos eletrdnicos, entre outras possiveis causas.
Novos estudos podem mergulhar mais a fundo nas causas do fendbmeno.
Para os fins do presente artigo, é suficiente notar que essa é uma tendéncia
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percebida ao longo dos tribunais da amostra, o que é fortemente indicativo
de que a causa - seja ela qual for - esta relacionada a adogéo do PJe ou ao
menos de sistemas de processo eletrdnico (CNJ, 2017, p. 30).

Portanto, € evidente que a introducdo de meios tecnolégicos nos tribunais,
além de ser favoravel ao proprio Poder Judiciario, trouxe uma séria de beneficios

aos jurisdicionados e para a sociedade em geral.

5 PAPEL DO CNJ E DAS ESCOLAS JUDICIAIS FRENTE AOS DESAFIOS DA
CONTEMPORANEIDADE

Conforme demonstrado, a adocdo de meios tecnolégicos pelo Poder
Judiciario esta sendo essencial para a efetiva prestacao jurisdicional. Este resultado
positivo ndo seria possivel sem a atuagéo continua do CNJ.

O Conselho Nacional de Justica vem adotando junto aos tribunais uma
politica de recomendacbes e orientacdes quanto a implantacdo e manuseio do
Processo Judicial eletronico.

O CNJ editou a Resolucdo n. 185, de 18/12/2013, que dispde sobre a
instituicdo do Sistema Processo Judicial eletrbnico - PJe como sistema de
processamento de informacdes e pratica de atos processuais e estabelece os
parametros para sua implementacao e funcionamento.

A Resolucéo previu que, no ano de 2014, os tribunais implantassem o PJe em
ao menos 10% de suas varas e camaras julgadoras. E, a partir de 2014, o PJe
deveria ser gradualmente implantado, até atingir 100%, no ano de 2016, nos
tribunais pequenos, no ano de 2017, nos tribunais médios e, no ano de 2018, nas
grandes cortes (BRASIL, 2013).

Ademais, o CNJ, em parceria com Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Norte (TJRN), elaborou o aplicativo Navegador PJe, que comecou a ser
disponibilizado em junho de 2016, com vistas a facilitar o acesso do usuario ao
sistema PJe. “O objetivo do aplicativo €& disponibilizar ferramenta previamente
configurada para acesso ao Sistema PJe, além de realizar automaticamente as
atualizagcbes necessarias, proporcionando, assim, maior seguranga para 0S usuarios
do sistema” (CNJ, 2016, p. 68).

O CNJ desenvolveu conjuntamente com o Tribunal de Justica do Estado do
Parana (TJPR) o Sistema Eletrénico de Execucéo Unificado (SEEUV).
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O objetivo do sistema é:

Criar um modelo para a gestéo de informacg6es, administracdo das penas e
acompanhamento dos processos de execucdo penal; facilitar a gestao
processual da execucgdo da pena, com a realizagdo automatica do controle
dos prazos e o célculo dos beneficios dos presos ao longo do cumprimento
da condenacéo; informar tempestivamente ao juiz sobre as informacdes
relativas a execucado da pena; viabilizar a integragéo entre tribunais e com o
proprio CNJ, além de 6rgdos externos ao Judiciario para cruzamento de
dados, como o Instituto de Identificacdo da Policia Federal e o
Departamento Penitenciario (CNJ, 2016, p. 72).

O CNJ instituiu o Sistema de Audiéncias de Custédia (Sistac), por meio da
Resolugcdo CNJ n. 213/2015:

O Sistema de Audiéncias de Custodia (Sistac) é um sistema eletrénico de
amplitude nacional, disponibilizado gratuitamente pelo CNJ para todas as
unidades judiciais responsaveis pela realizacdo de audiéncias de custédia.
O sistema visa facilitar e assegurar a integridade da coleta dos dados
produzidos na audiéncia e que decorram da apresentacdo de pessoa presa
em flagrante delito a um juiz (CNJ, 2016, p. 78).

O CNJ também criou o Médulo de Gerenciamento Estatistico do PJe, cujo
objetivo primordial é obter dados estatisticos sobre o sistema PJe e, por
conseguinte, ajudar a realizar a gestao dos Tribunais (CNJ, 2016).

Além disso, com vistas a permitir a implantacao do PJe nos tribunais que nao
possuem infraestrutura suficiente para a instalacdo do sistema, o CNJ disponibilizou
ambiente centralizado no préprio CNJ, com programas computacionais especificos,
0 que possibilitou que esses tribunais passassem a ter a infraestrutura necessaria
para a adocao do PJe (CNJ, 2016).

O CNJ ainda adquiriu a ferramenta chamada Qlikview, que cria “painéis
inteligentes, dinamicos, interativos e responsivos, a fim de permitir descobertas e
analises gerenciais rapidas e eficientes com grande assertividade” (CNJ, 2016, p.
94).

Essa ferramenta, ao fornecer informacdes gerenciais ao CNJ, da suporte as
suas atividades, tanto decisorias quanto operacionais (CNJ, 2016).

Portanto, o CNJ esta instituindo diversos programas que aperfeicoam e
otimizam o Processo Judicial eletrénico, ja que, além de conferir maior agilidade,

transparéncia e seguranca a esse sistema, expande o PJe em nivel nacional.
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Entretanto, ndo basta adotar ferramentas tecnoldgicas. E necessario
proporcionar a capacitacdo adequada aos usudrios, servidores e magistrados para
gue eles possam dar a operabilidade devida aos programas implementados.

Nesse sentido, o CNJ vem realizando diversas atividades com a finalidade de
capacitar os usuarios, servidores e magistrados a utilizarem o PJe.

A titulo exemplificativo, podemos citar a realizagdo, em 12/3/2015, do
treinamento sobre acessibilidade “dirigido aos desenvolvedores de sistemas no CNJ,
cujo enfoque foi tornar os sistemas eletronicos desenvolvidos pelo CNJ mais
acessiveis a populacao, especialmente aos portadores de necessidades especiais”
(CNJ, 2016, p. 98).

Ademais, “a Comissdo Permanente de Tecnologia da Informagdo e
Infraestrutura promoveu, em 9 de marco de 2016, Seminario para debater sobre a
preservacdo de documentos dos processos que tramitam no sistema PJe” (CNJ,
2016, p. 100).

Importante destacar que, no site do CNJ, existe um guia que indica a
infraestrutura necessaria para instalar o sistema PJe nos tribunais, bem como
estabelece diversas diretrizes.

Ressalta-se que, mesmo antes da implementacdo do PJe, o CNJ ja
ministrava cursos sobre o Processo Judicial eletronico.

Todavia, ndo compete apenas ao CNJ habilitar os magistrados para utilizarem
essas novas tecnologias. As escolas judiciais, enquanto responsaveis pela formacao
dos juizes, também tém o dever de qualifica-los.

Os magistrados, para ingressarem na carreira, precisam possuir amplo
conhecimento juridico. Todavia, atualmente, frente aos avancos tecnolOgicos que
aconteceram no Judiciério, para esse conhecimento ser eficaz, € necessario que os
juizes estejam preparados para lidar com 0s novos instrumentos tecnoldgicos.

Nesse sentido, as escolas de magistratura precisam elaborar um ensino
interdisciplinar, isto é, devem realizar tanto o estudo juridico, quanto o estudo
extrajuridico, que engloba a preparacgéo psicologica adequada, bem como ensina os
juizes a utilizarem as tecnologias de informagdao.

Dessa maneira, é imprescindivel que as escolas judiciais realizem cursos que

permitam que os magistrados se adequem as inovagdes tecnologicas.
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Destaca-se, também, que é essencial que as escolas judiciais estaduais e
federais adotem cursos particularizados para atenderem as peculiaridades de cada
tribunal.

Alids, a Emenda Constitucional n°® 45/04, que trouxe reformas ao Poder
Judiciario, exige a realizacdo de cursos de aperfeicoamento de magistrados, ao
prever a necessidade de otimizar a produtividade dos tribunais e garantir uma
tramitacdo processual célere.

Vale ressaltar ainda que a Emenda Constitucional n°® 45/04 criou a Enfam
(Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados), escola com
atuacdo em todo o territério nacional, que funciona vinculada ao Superior Tribunal de
Justica, cuja funcdo principal é uniformizar e coordenar a atuacdo das demais
escolas judicias e de magistratura e definir as diretrizes basicas para a formacéo e o
aperfeicoamento dos magistrados.

A missdo da Enfam é “promover, regulamentar e fiscalizar, em ambito
nacional, a formacao e o aperfeicoamento dos magistrados para que a Justica esteja
em sintonia com a demanda social” (BRASIL, 2019, p. 11).

Dessa forma, verifica-se que a Enfam é primordial para efetivar as inovacdes
tecnoldgicas introduzidas no Poder Judiciario, garantindo a transparéncia, seguranca
e eficacia das decisfes judiciais.

Se o0 Judiciario vem incorporando novas tecnologias, para atender as
demandas da sociedade contemporéanea, o magistrado moderno ndo pode se
reduzir apenas ao conhecimento técnico-juridico. Ele precisa saber manejar as
novas ferramentas tecnoldgicas, pois, caso esses profissionais ndo aprendam a lidar
com tais instrumentos, o efeito com sua adocao serd reverso ao que pretendido, que
€ a melhoria da prestacéo jurisdicional, e tornara inutil todo o investimento que vem
sendo realizado.

De certo, toda mudanca realizada e em qualquer area €, muitas vezes, de
dificil aceitagdo e adaptacdo, especialmente no ambito do poder publico brasileiro.
Por isso, o importante papel do CNJ, das escolas judiciais e de todos os tribunais,
que, ao atuarem conjuntamente, internalizem as ferramentas e transformacoes
tecnoldgicas no Judiciario e facilitem o conhecimento para servidores, magistrados,
operadores do direito e jurisdicionados. De tal sorte, urge a preparacao e realizagdo
de cursos continuos de capacitacao.
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6 CONCLUSAO

A partir do estudo aqui realizado, j& se permite refletir sobre os desafios a
serem enfrentados pelo Judiciario da contemporaneidade.

Sem se olvidar da imprescindivel aplicacdo das mais novas tecnologias para
a melhoria em geral da justica brasileira, ndo se pode deixar de lado principios
constitucionais de direito constitucional processual, que se solidificaram na base da
sociedade como asseguradores do equilibrio do sistema juridico e, principalmente,
do exercicio do devido processo legal, fundante do Estado Democratico de Direito.

Ficou evidenciado que o Judiciario nacional, seja por intermédio da atuacao
vanguardista do Conselho Nacional de Justica, como pelo cumprimento de leis
atualizadas as mudancas das relacdes humanas e do esforco de cada um de seus
tribunais, tem procurado se aparelhar dos instrumentos tecnoldgicos aptos a
oferecerem celeridade, seguranca e menor custo das atividades judiciais,
principalmente no que respeita a sua finalidade precipua, que é de adequada
prestacao jurisdicional.

Por outro lado, resta claro que muito ainda ha para ser realizado; basta
lembrar o desenvolvimento de aplicativos proprios (APPs) em telefones méveis, o
uso da inteligéncia artificial e do sensoriamento remoto (Drones) nos sistemas
procedimentais judiciais, as consequéncias, a seguranca, O respeito a
individualidade e intimidade, os limites a serem observados e a compatibilidade ao
modelo constitucionalizado de processo.

Certo é que o debate deve ser fomentado, notadamente dentro do préprio
Judiciario, a permitir reflexdes das mais diversas, pois inegavel que ideais de
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade jamais serdo alcancados se a justica

nao for aliada da tecnologia.
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