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ATENCAO: AS QUESTOES, IDENTIFICADAS POR CONTEUDO, FORAM EMBARALHADAS, ASSIM COMO AS OPGOES
DE RESPOSTA. VOCE DEVERA VERIFICAR E CONFERIR AS QUESTOES DA SUA PROVA E RELACIONA-LAS A RESPOSTA

CURSO DE PSICOLOGIA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 01

Jodo Paulo é psicélogo e atua em um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) ha um ano, tendo iniciado o trabalho

logo apds concluir a sua graduagdo. Entretanto, a coordenacdo do CRAS tem recebido alguns relatos de que ele trata as

pessoas assistidas pela protegdo basica de modo preconceituoso, ja tendo dito varias vezes que as pessoas que chegam aos
servigos sao preguicosas e que oferecer beneficios, através da protegdo basica, serve apenas para continuar mantendo-as
dependentes do governo. Nesse sentido, existem, inclusive, relatos de que quando ele atende pessoas com maior nivel de
escolaridade, tenta convencé-las de que o servigo ndo é para elas. Jodo Paulo diz que com o estudo que elas possuem podem
conseguir trabalho facilmente, nao precisando das migalhas dadas pelo CRAS e, ainda, que nem precisam ou merecem ser
comparadas aos pobres, que preferem receber quaisquer beneficios a trabalhar duro para melhorar de vida. Ainda, segundo

o relato de profissionais da equipe técnica, Jodo Paulo sempre diz que eles sdo “bobos” e pouco técnicos em sua atuagdo,

porque superprotegem as pessoas que buscam os servigos, ao invés de se limitarem a cumprir suas fungées. Ele afirma que,

por causa dessa superprotecao, eles nao ddo conta do préprio trabalho e, quando pedem ajuda a Joao Paulo, ele declara que
nao é problema dele. Luciana, uma psicéloga que atua no mesmo CRAS que Joao Paulo, perguntou se por acaso ele conhecia

o Cédigo de Etica Profissional, porque, na opinido dela, os principios que deveriam fundamentar o seu trabalho eram igno-

rados e que iria acionar o CRP, uma vez que ele ndo cumpria com vedagdes e deveres estabelecidos no Cédigo de Etica.

Considerando o relato sobre a atua¢ao de Joao Paulo, analise as afirmativas que indicam proibi¢Ges e deveres estabelecidos

pelo Cédigo de Etica Profissional e que podem ser empregados para embasar a reclamagéo de Luciana.

I. Um dos argumentos possiveis é que Jodo Paulo ndo cumpre com o dever de ter, para com o trabalho dos psicélogos e de
outros profissionais, respeito, consideracao e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar com estes, salvo impedimento
por motivo relevante.

Il. Jo3o Paulo demonstra descumprimento do Cédigo de Etica ao adotar postura que possa induzir as pessoas a quem atende com
suas convicgoes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas, quando do exercicio de suas fungdes profissionais.

lll. A postura de Jodo Paulo em sua atuagao profissional no CRAS demonstra que ele ndo esta capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente para assumir as responsabilidades profissionais para atuar naquele servico, o que pode ser argumento
utilizado para a transgressdo ao Cédigo de Etica.

Esta correto o que se afirma em

e |, 1l elll.— OPCAO CORRETA.

o |ll, apenas.

e | ell, apenas.

e | elll, apenas.
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Questao 02

Maria Clara trabalha como psicdloga clinica e recentemente recebeu P.H., um adolescente de 16 anos, que alega sofrer

bullying na escola, dizendo que n3do quer mais ir para a aula, mas que é obrigado porque seus pais ndo sabem o que esta

acontecendo. Disse que ndo contou nada por que tem vergonha das humilhag¢des que sofre todo os dias. Relatou, ainda, que

a escola nunca fez nada para resolver o problema, mas que uma amiga de sala disse que talvez fazer terapia fosse bom para

ele. Por isso, agendou um horario e procurou Maria Clara. Considerando o Cédigo de Etica Profissional no que se refere as

normas para atendimento a criangas e adolescentes, quanto aos procedimentos que Maria Clara devera realizar para o

atendimento, analise as afirmativas a seguir.

I. A realizagdo de terapia se caracteriza como uma situa¢do de atendimento ndo eventual, o que requer que Maria Clara
obtenha autoriza¢do de ao menos um dos responsaveis de P.H..

Il. Caso ndo seja apresentado um responsavel legal, Maria Clara devera efetuar o atendimento e comunica-lo as autoridades
competentes.

lll. Maria Clara deve se responsabilizar pelos encaminhamentos que forem necessarios para garantir a protec¢do integral de P.H..

IV. Ao comunicar aos responsaveis de P.H. sobre o atendimento, devera evidenciar todos os aspectos relatados por P.H. para
que possam promover medidas que o beneficiem.

Esta correto o que se afirma em

o |ILIIlelV.

e | elV, apenas.

e |ll eV, apenas.

e |, Il elll, apenas. — OPCAO CORRETA.

Questao 03

Leticia, 12 anos, esta apresentando mudangas significativas em seu comportamento desde que seus pais iniciaram uma fase

de conflitos constantes. Na escola, a menina tornou-se mais retraida e, em casa, mostra-se ansiosa e insegura, evitando as

atividades que antes apreciava. Os professores relatam queda no rendimento escolar e dificuldade em socializar com os

colegas. Considerando o desenvolvimento emocional e social na infancia e adolescéncia, assinale a alternativa correta sobre

o impacto da dinamica familiar em casos similares ao de Leticia.

e Atransicdo para a adolescéncia independe do contexto familiar, sendo influenciada somente pela maturagao neurobioldgica
da crianca.

e Desde que a crianga realize atividade extraclasse, como esportes e artes, a situagao familiar ndo interfere em seu desenvol-
vimento social e emocional.

o A falta de estabilidade no ambiente familiar pode intensificar insegurancas e comprometer habilidades de socializagdo, le-
vando a retraimento e ansiedade. — OPCAO CORRETA.

e Os conflitos familiares sdo intervenientes pouco significativos no desenvolvimento socioemocional da crianca, pois a escola
é o principal ambiente de socializagao nessa faixa etdria.

Questao 04

Mariana, 9 anos, tem testemunhado episddios de violéncia verbal e fisica entre seus cuidadores hd, aproximadamente, dois

anos. Recentemente, seus professores relataram irritabilidade frequente, disttirbios do sono e queda na concentragao

durante as aulas. A menina também passou a apresentar dificuldades para se relacionar com colegas e buscar atividades que

antes a interessavam. Com base no impacto da violéncia familiar no desenvolvimento emocional e social da crianga, assinale

a descrigdo correta do impacto do referido ambiente na vida de Mariana.

e A crianga que presencia violéncia fisica, embora sofra agressao indireta, ndo terd prejuizos no desenvolvimento emocional e
cognitivo.

e A violéncia no ambiente familiar é indiferente as criangas, visto que sdo alvos indiretos da agressdo, pois elas apenas
observam passivamente.

e Em contextos de violéncia, as criangas tendem a desenvolver relages interpessoais mais saudaveis, pois se tornam mais
resilientes mediante conflitos.

e A exposicdo continuada a violéncia familiar pode prejudicar o desenvolvimento socioemocional, desencadeando compor-
tamentos regressivos, ansiedade e dificuldades de relacionamento. — OPCAO CORRETA.
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Questao 05

Felipe, 15 anos, sempre demonstrou bom desempenho escolar e era considerado socidvel e participativo. Recentemente,

apos ingressar em um novo grupo social na escola, comegou a apresentar mudancgas significativas no comportamento: passou

a faltar aulas frequentemente, adotou atitudes agressivas e desafiadores, além de ter sido flagrado em situagées envolvendo

consumo de substancias ilicitas. Ao ser abordado pelos pais, Felipe declarou: “preciso fazer o mesmo que eles para continuar

sendo aceito, ndo quero ficar sozinho”. Considerando as teorias sobre desenvolvimento social do adolescente, especialmente
relacionadas a influéncia dos pares e a formagao da identidade social, assinale a afirmativa correta.

e Trata-se de um comportamento transitorio e tdo somente influenciado por fatores familiares, ndo havendo impacto significa-
tivo do grupo de pares no desenvolvimento social do adolescente.

e A situacdo descrita ilustra uma busca ativa por autonomia, tipica do desenvolvimento social saudavel na adolescéncia, ndo
representando motivo de preocupacdo, ja que comportamentos de risco fazem parte da experimentacdo social.

e O caso ilustra a pressao por conformidade social tipica da adolescéncia, fase na qual a necessidade de aceitagao pelos pares
pode levar & adog¢do de comportamentos arriscados ou antissociais, interferindo na consolidacdo da identidade. — OPCAO
CORRETA.

o O adolescente do caso descrito apresenta caracteristicas relacionadas ao fendmeno conhecido como identidade difusa,
proposto por Erikson, que envolve comportamento passivo e submissdo as normas sociais, sem questionamentos sobre o
seu papel dentro do grupo.

Questao 06

Clara, psicéloga clinica, recebeu para atendimento psicoldgico, em seu consultério, Gabriel, adolescente de 14 anos, enca-

minhado por dificuldades escolares e comportamentais. Antes de iniciar qualquer intervengdo terapéutica, Clara optou por

realizar uma avaliagao psicolégica detalhada. Apds algumas sess6es de entrevistas iniciais, ela selecionou instrumentos padro-

nizados para entender melhor o funcionamento cognitivo, emocional e social de Gabriel. Com base no caso hipotético e, ainda,

considerando os conceitos e os objetivos da avaliagdo psicoldgica, assinale a afirmativa correta.

o Aavaliagdo psicoldgica ocorre apenas apds intervengao terapéutica, sendo utilizada exclusivamente para verificar o resultado
de tratamentos anteriores.

o A avaliagdo psicoldgica realizada por Clara tem como Unico objetivo diagnosticar doengas mentais e transtornos psiquidtricos,
utilizando testes predominantemente projetivos em detrimento dos objetivos.

e A avaliacdo psicolégica busca descrever, compreender e analisar o funcionamento psicolégico do individuo, utilizando méto-
dos e instrumentos cientificos que possam subsidiar intervencdes adequadas. — OPCAO CORRETA.

e A avalia¢do psicoldgica tem como objetivo central aplicar o maior nimero possivel de testes psicolégicos ao paciente, inde-
pendentemente do contexto clinico e social, garantindo diagndsticos precisos.

Questao 07
Leia atentamente o caso hipotético a seguir.

Joana é uma psicdloga clinica que recebeu em seu consultério um adolescente de 16 anos encaminhado pela escola por apre-
sentar dificuldades de concentragdo, queda no rendimento escolar e isolamento social. Para compreender adequadamente o
guadro apresentado, Joana decidiu realizar uma avaliagdo psicoldgica abrangente, utilizando entrevistas estruturadas, aplica-
¢do de testes psicoldgicos padronizados e observagao clinica.

Considerando o conceito e o objetivo da avaliagao psicoldgica em conformidade com o caso descrito, assinale a afirmativa

correta.

e O procedimento adotado por Joana estd incorreto, pois a avaliacdo psicoldgica se restringe exclusivamente ao uso de entre-
vistas clinicas ndo estruturadas.

e A aplicacdo dos testes psicoldgicos por Joana é inadequada, pois a avaliacdo psicoldgica deve utilizar apenas técnicas quali-
tativas como entrevistas e observac¢des informais.

o O objetivo principal da avaliagdo psicoldgica realizada por Joana é confirmar previamente a hipdtese diagndstica indicada
pela escola, sem necessidade de integrar diferentes métodos avaliativos.

e Ao utilizar métodos variados Joana agiu corretamente para obter informagdes que permitam compreender a dinamica psi-
coldgica do adolescente, auxiliando no diagndstico e planejamento da intervenc¢do adequada. — OPCAO CORRETA.
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Questao 08

Jodo procurou um psicélogo para realizar uma avaliagdo pericial solicitada pelo Poder Judiciario, em que se investigam

possiveis danos psicolégicos decorrentes de assédio moral no ambiente de trabalho. Durante a entrevista psicoldgica, o

profissional se deparou com informag6es sensiveis sobre a dindmica familiar de Jodo, bem como dados clinicos prévios. Ao

elaborar o documento psicoldgico final (laudo ou relatério), o psicélogo ficou em duvida sobre quais informagdes deveria

incluir de forma detalhada ou sumaria, considerando a normativa do Conselho Federal de Psicologia (CFP) para redacdo de

documentos e a necessidade de preservar os direitos do cliente. Considerando o caso hipotético e, ainda, de acordo com

Resolugdo do CFP, que regula a elaboracdo e redag¢do de documentos, o psicélogo:

e Pode omitir qualquer informag¢do que considere desfavoravel ao cliente, a fim de proteger sua privacidade, independen-
temente de seu valor probatorio.

e Pode registrar e expor todas as informag&es obtidas na entrevista, inclusive detalhes intimos, pois, cabe ao Judicidrio filtrar
0 que é relevante ou ndo para o processo.

e Deve restringir o documento estritimento ao relato literal das falas do entrevistado, sem qualquer analise ou interpretacao,
para que nao haja riscos de viola¢do das informacgdes sigilosas.

e Deve registrar informacdes objetivas e indispensaveis ao objetivo da avaliacdo, com a devida contextualizacdo, protegendo
os dados sensiveis que n3o sejam fundamentais ao caso, em consonancia com o sigilo profissional. — OPCAO CORRETA.

Questao 09

Carlos, 35 anos, apresenta um quadro caracterizado por episddios recorrentes de humor depressivo, intercalados com perio-

dos de normalidade, sem evidéncias de sintomas psicéticos ou marcantes alteragdes comportamentais. Durante a avaliagdo

clinica, o psicélogo utiliza uma abordagem tedrica que remete a um dos marcos historicos da psicopatologia — a sistemati-

zagdo dos transtornos mentais com base na observagdo dos sintomas e na evolugdo temporal dos quadros clinicos. De acordo

com essa perspectiva histdrica, assinale a alternativa que representa corretamente a abordagem tedrica empregada na ava-

liagdo de Carlos.

o Abordagem fenomenoldgica de Jaspers: privilegia a compreensdo subjetiva das experiéncias vividas pelo paciente.

e Abordagem psicanalitica de Freud: enfatiza a dinamica dos conflitos inconscientes e a influéncia das experiéncias infantis.

e Abordagem comportamental de Skinner: foca na observacdo e modificacdo dos comportamentos através de técnicas de
condicionamento.

e Abordagem categorial de Kraepelin: classifica os transtornos mentais por meio da identificagdo de sindromes especificas e
da andlise do curso evolutivo dos sintomas. — OPCAO CORRETA.

Questao 10

Durante uma avaliagao clinica, o psicélogo observa que um paciente com quadro depressivo apresenta, além de sintomas

como alteragdes no sono e no apetite, dificuldades significativas nas relagbes interpessoais e estressores socioambientais.

Ao utilizar a abordagem tedrica biopsicossocial na compreensao e intervencao do caso, o profissional busca integrar de forma

interdependente os fatores bioldgicos, psicoldgicos e sociais que contribuem para o quadro clinico. Considerando os pressu-

postos dessa abordagem, é correto afirmar que o profissional:

e Enfatiza os conflitos inconscientes e as experiéncias infantis, desconsiderando as influéncias sociais e ambientais.

e Concentra sua atengao apenas nas condi¢des socioambientais, atribuindo os transtornos mentais unicamente aos estressores
externos.

e Integra os aspectos bioldgicos, psicolégicos e sociais, reconhecendo a interagdao desses fatores na génese e manutengdo dos
sintomas. — OPCAO CORRETA.

e Foca unicamente nos aspectos bioldgicos, considerando que alteragdes neuroquimicas sdo as Unicas responsaveis pelos
transtornos mentais.
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Questao 11

Durante atendimento psicolégico em um hospital geral, um paciente do sexo masculino, 38 anos, é encaminhado para

avalia¢ao devido a comportamento estranho observado pela equipe de enfermagem. Relatam que o paciente demonstra

grande dificuldade em manter o foco em qualquer atividade, mesmo as mais simples, como responder perguntas basicas ou

acompanhar o contetido de uma televisao ligada a sua frente. Em outro momento, o paciente aparenta estar fixado em um

Unico estimulo do ambiente, demonstrando uma aten¢do excessivamente estreitada, como se todo o resto deixasse de

existir. A avaliagdo clinica sugere auséncia de deficits neuroldgicos estruturais evidentes, e o exame toxicolégico ndo revelou

uso recente de substancias psicoativas. Considerando o caso hipotético e as alteracdes da atengdo, assinale a alternativa

correta quanto aos fen6menos atencionais apresentados pelo paciente.

e O paciente apresenta hipermetamorfose e distraibilidade, tipicas de quadros de manias e estados confusos agudos, respec-
tivamente.

e (Os sintomas sdao compativeis com hipoprosexia e hiperprosexia, indicando flutuacdo acentuada entre os polos quantitativos
da aten¢do. — OPCAO CORRETA.

e Trata-se de distrac¢do e vigilancia aumentada, caracteristicas qualitativas da atencdo presentes em transtornos de ansiedade
generalizada.

o Trata-se de hipoprosexia e perseveragdao, fendmenos que refletem prejuizos secundarios a quadros neurodegenerativos
frontotemporais.

O caso hipotético contextualiza as questoes de 12 a 14. Leia-o atentamente.

Gertrudes é psicdloga clinica e atua como perita em casos judiciais da Vara da Familia, especialmente os que envolvem criangas
e adolescentes. Recentemente recebeu uma solicitagao de avaliagao de um caso envolvendo L., crianga de sexo feminino, 9 anos,
filha de Joana e Carlos. O casal esta separado ha quatro anos e, na ocasiao, foi estabelecida a guarda compartilhada; entretanto,
Joana ingressou com uma acao judicial solicitando a mudancga da guarda para unilateral. Segundo Joana, apds dois anos de
funcionamento da guarda compartilhada, Carlos se casou novamente e, logo em seguida, teve uma outra filha com a segunda
esposa. Apds o casamento, Carlos alterou a frequéncia com que L. permanecia em sua casa, limitando muitas vezes apenas a
finais de semana a cada 15 ou 20 dias. Assim, L. passou a reclamar com Joana que sentia falta de estar mais perto do pai e da
irma que havia acabado de nascer. Joana por varias vezes tentou dialogar com Carlos, explicando que L. precisava manter a rotina
gue tinha antes, afinal, ela tinha o seu quarto na casa do pai, estabeleceu vinculos afetivos com outras criangas que moravam
perto da casa de Carlos e se ressentia por ndo poder estar presente como antes. Carlos acabou retornando com a rotina anterior
de L., na qual ela passava uma semana com a mae e a outra com o pai. Ainda assim, Joana diz que se preocupava com a
possibilidade de que Carlos passasse a tratar L. de forma diferente por causa da filha recém-nascida. Entretanto, Joana comegou
a perceber mudancgas no comportamento de L., que pedia para ficar mais dias na casa do pai e muitas vezes era agressiva, fazendo
constantes comparag¢des com a atual esposa de Carlos. Em uma ocasiao, L. disse que preferia que Joana nao fosse sua mae, que
ela era louca, porque ela vivia brigando com o pai. Joana tentou conversar mais uma vez com Carlos, mas ele disse que ndo havia
0 que conversar; €, ainda, se L. quisesse ficar permanentemente com ele, entraria na justica para a revisdo da guarda. Foi nesse
momento que Joana entdo ingressou com a a¢ao judicial, alegando, entre outros fatores para revisao da guarda, alienagao
parental promovida por Carlos.

Questdo 12

Com base na solicitagdo feita pelo juiz de uma pericia psicolégica face a possibilidade de alienagao parental, marque V para

as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) Gertrudes devera produzir um laudo pericial a partir de uma ampla avaliagdo psicoldgica ou biopsicossocial, conforme o
caso que se apresenta.

) Uma etapa necessaria a avaliagdo psicoldgica € a realizagdo da entrevista pessoal com as partes.

) Também deve ser avaliado o histérico do relacionamento do casal e da separacdo.

) Gertrudes devera realizar a avaliacdo de personalidade apenas para L..

) Gertrudes devera avaliar como L. se manifesta sobre uma eventual acusagdo contra Carlos.

A sequéncia esta correta em

e V,F,FV,F.

e V,V,V,F, V.- OPCAO CORRETA.

e F,V,F, V, V.

e F,F,V,F, V.

— — — p—
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Questao 13

Com base na solicitagdo de alteracdo da guarda compartilhada para a guarda unilateral, apresentada no caso hipotético,

analise as afirmativas a seguir.

I. Em caso de guarda unilateral em favor de Joana ou mesmo de Carlos, aquele que ndo detenha a guarda se torna obrigado
a supervisionar os interesses de L., e, para possibilitar tal supervisdo, qualquer dos genitores sempre serd parte legitima
para solicitar informac&es e/ou prestacdo de contas, objetivas ou subjetivas, em situa¢des que venham afetar a saude fisica
e psicoldgica e a educacdo dela.

Il. Caso Joana e Carlos estejam aptos a exercer o poder familiar, mas ndo houver acordo entre eles, sera aplicada a guarda
compartilhada, salvo se um dos genitores declarar ndo desejar a guarda ou se houver evidéncias de possivel violéncia domés-
tica ou familiar.

lll. A guarda unilateral serd concedida, caso um dos genitores declare em juizo que ndo deseja a guarda ou em caso de
elementos que evidenciem a probabilidade de risco de violéncia doméstica ou familiar.

IV. Caso o juiz verifique que L. ndo deve ficar sob a guarda nem de Joana ou de Carlos, a guarda sera deferida a outra pessoa
que revele compatibilidade com a natureza da medida, podendo ser, preferencialmente, alguém com grau de parentesco e
relagdes de afinidade e afetividade.

Esta correto o que se afirma em

e |, 1l, 1l e IV.— OPCAO CORRETA.

e |, apenas.

e |, Il elll, apenas.

e |l, lll eIV, apenas.

Questao 14

Considerando a guarda compartilhada, ainda vigente no caso hipotético relatado, assinale a afirmativa INCORRETA.

e No caso de guarda compartilhada, sera considerado o atendimento da necessidade de ambos os pais. — OPCAO CORRETA.

e O ndo cumprimento de cldusulas pactuadas na guarda compartilhada ensejara a aplicagao de sangdes.

e O tempo de convivio com o pai e a mae, dividido de modo equilibrado, devera sempre levar em consideragao as condigdes
taticas e o interesse dos filhos.

o Para o estabelecimento das atribui¢es do pai e da mde, bem com os periodos de convivéncia de cada um, o juiz poderd, de oficio
ou a requerimento do Ministério Publico, ter como base orientagdo técnico-profissional ou de equipe interdisciplinar.

Questao 15

Maria Eduarda é graduada em psicologia e iniciou trabalho clinico em uma Unidade Basica de Satde (UBS). Durante os seus

atendimentos recebeu Ana (genitora) juntamente com sua filha de 5 anos, com queixa de maus-tratos pelo padrasto nos ultimos

dias. A genitora relatou que a filha chora muito e que o seu companheiro ndo tem muita paciéncia com criangas. Ana trabalha

o dia todo e sua filha fica na escola em tempo integral; porém, durante as férias precisou deixar a filha em casa com o compa-

nheiro que é diarista, por isso tem um horario flexivel. Diante da demanda apresentada, a psicéloga iniciou os atendimentos

clinicos com a crianga. Através de momentos ludicos, a profissional vem buscando entender o que esta acontecendo nesse
contexto familiar. Buscou, também, dialogar com outros orgaos para entender melhor a hipétese apresentada pela genitora.

Para intervir no caso descrito, a psicéloga realizou a leitura de diversas legislagdes, dentre elas o Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA). Tal normativa dispoe sobre a protegao integral a crianga e ao adolescente. De acordo com o ECA, os servigos

de saude, em suas diferentes portas de entrada, os servigos de assisténcia social, em seu componente especializado, o Centro

de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) e os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do

Adolescente, deverao:

e Comunicar ao Ministério Publico com urgéncia e, ainda, atender os membros familiares, prioritariamente, sobre casos de
criancas ou adolescente que sofreram qualquer tipo de negligéncia na primeira infancia.

e Comunicar obrigatoriamente ao Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras providéncias legais, os
casos de suspeita ou confirmacdo de castigo ou violéncia, abuso, tratamento cruel ou degradante e de maus-tratos contra
crianga ou adolescente.

e Conferir maxima prioridade ao atendimento das criangas na faixa etdria da primeira infancia com suspeita ou confirmagao
de violéncia de qualquer natureza, formulando projeto terapéutico singular que inclua intervengdo em rede e, se necessario,
acompanhamento domiciliar. — OPCAO CORRETA.

e Receber a informagdo ou comunicagdo de castigo ou violéncia, abuso, tratamento cruel ou degradante e de maus-tratos a
crianca ou adolescente e avaliar para deteccdo de sinais de risco para o desenvolvimento psiquico, bem como para o acom-
panhamento que se fizer necessario.
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Questao 16

Paulo, psicélogo clinico, trabalha em um érgao publico atendendo criangas e adolescentes vitimas de negligéncia familiar.

Seu trabalho é respaldado por varios 6rgdos; entre eles destaca-se o Decreto n? 10.701/2021, que instituiu o Programa

Nacional de Enfrentamento da Violéncia contra Criangas e Adolescentes e a Comissao Intersetorial de Enfrentamento a Vio-

Iéncia contra Criangas e Adolescentes. Portanto, cabe a Paulo uma atuagdo com responsabilidade e dignidade, seguindo

criteriosamente os objetivos desse programa. Sobre os objetivos especificos do Programa Nacional de Enfrentamento da

Violéncia contra Criangas e Adolescentes, analise as afirmativas a seguir.

I. Contribuir para o fortalecimento do sistema de garantia dos direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia.

Il. Promover a integragao e a eficiéncia no funcionamento dos servigos de denuncia e notificagdo de violagGes dos direitos da
crianga e do adolescente.

lll. Estimular a integracdo das politicas que garantam a protecdo integral e o direito a convivéncia familiar e comunitaria da
crianca e do adolescente.

IV. Incentivar a atuacdo de organizagGes da sociedade civil no desenvolvimento de programas, projetos, acdes e servigos na
area do enfrentamento da violéncia contra a crianga e o adolescente.

Esta correto o que se afirma em

e |, 1l, 1l e IV.— OPCAO CORRETA.

e |, apenas.

e |l elll, apenas.

e |l eV, apenas.

Questao 17
A Lei n® 13.431/2017 estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia
e altera a Lei n2 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), em especial o art. 42 dessa lei, sem prejuizo da tipificagdo das

condutas criminosas, considerando como formas de violéncia, a psicoldgica, a fisica, a sexual e a institucional.
(BRASIL. Lei n® 8. 069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianga e do Adolescente. Brasilia, 2021.)

Maria tem 7 anos; atualmente, reside com sua genitora e avé. Nos ultimos meses, Maria ndao tem encontrado a seu genitor

por motivos de irregularidades em relacdo a pensao alimenticia. Jodo, pai de Maria, tem tentado explicar a para mae que

ficou desempregado e que esta aguardando o acerto dos direitos trabalhistas para pagar a pensdo e, ainda, que sente muito

a falta da filha e que tal fato nao poderia ser o motivo de punigao de nao poder encontra-la. Em falas com a avé, Maria ouviu

a mae dizer que a pensao esta atrasada e que o motivo é a nova namorada que o seu pai arrumou; que viu em redes sociais

ele saindo para varios locais com a amada. A genitora de Maria afirmou que, mesmo ele acertando a pensao, nao ira permitir

o contato da filha com o pai, pois ndo sabe que tipo de pessoa ele esta se envolvendo e que ndo quer a filha convivendo com

pessoas que ela ndo confia. Jodo conseguiu realizar o pagamento da pensdo; porém, Maria ainda ndo esta se encontrando

com o pai. Ela ndo quis ir a casa do pai, dizendo que esta insegura e com medo de sair de perto de sua mae. De acordo com
as informagdes, bem como o caso hipotético, analise as afirmativas a seguir.

I. Qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime violento contra membro de
sua familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente em que cometido, particularmente quando isso a
torna testemunha.

Il. O ato de alienagdo parental, assim entendido como a interferéncia na formagdo psicolédgica da crianga ou do adolescente,
promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avds ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que
leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutenc¢do de vinculo com esse.

lll. Qualquer conduta de discriminagdo, depreciagdo ou desrespeito em relagdo a crianga ou ao adolescente mediante ameaga,
constrangimento, humilhagdo, manipulacgdo, isolamento, agressao verbal e xingamento, ridiculariza¢do, indiferenca, exploragdo
ou intimidagdo sistematica (bullying) que possa comprometer o seu desenvolvimento psiquico ou emocional.

Assinale a alternativa correta.

e As afirmativas |, Il e lll abordam a violé&ncia psicolégica. — OPCAO CORRETA.

e Apenas a afirmativa | trata sobre a violéncia psicoldgica.

e As afirmativas Il e lll versam sobre a violéncia institucional.

e Apenas a afirmativa Ill denota sobre a violéncia institucional.
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Questao 18

Luisa é psicéloga e atua em uma equipe multiprofissional na estratégia de consultério de rua, em uma Unidade Basica de

Saude (UBS). Periodicamente, ela precisa, juntamente com os demais membros da equipe, elaborar relatérios. Considerando

as demandas para elaboragio de relatérios, bem como as normas estabelecidas pela Resolu¢gdo CFP n2 6/2019 para a pro-

ducdo de relatério multiprofissional, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

() Orelatério multiprofissional é resultante da atuagdo de Luisa na equipe do consultério de rua; podendo ser produzido em
conjunto com os demais profissionais da equipe, preservando a autonomia e a ética profissional de cada envolvido.

( ) Tal como o relatdrio psicoldgico, o relatério multiprofissional ndo corresponde a descricdo literal das sessGes de atendi-
mento ou acolhimento que Luisa realizou, salvo quando tal descrigao se justifique tecnicamente.

() Aandlise deve ser produzida em conjunto pelos profissionais que compdem a equipe.

( ) A conclusdo do relatdrio multiprofissional pode ser realizada em conjunto, principalmente nos casos em que se trate de
um processo de trabalho.

A sequéncia esta correta em

e \/,F, F, F.

e F,F,V,F.

e V,V, F,V.— OPCAO CORRETA.

e F,V,V,V.

Questao 19

A Resolugdo CFP n2 6/2019 institui as regras para a elaboracdo de documentos escritos produzidos pelo psicélogo no seu

exercicio profissional. Também estabelece os tipos de documentos que podem ser produzidos e as suas caracteristicas. Com

base nessa normativa, relacione adequadamente as modalidades de documentos psicolégicos com suas respectivas carac-
teristicas.

1. Declaragao.

2. Atestado psicoldgico.

3. Relatdrio psicoldgico.

4. Parecer psicoldgico.

( ) Certifica, com fundamento em um diagnodstico psicoldgico, uma determinada situagdo, estado ou funcionamento psicolo-
gico, afirmando as condi¢Ges psicoldgicas de quem o solicita.

( ) Registra, de forma objetiva e sucinta, informagdes sobre a prestacdo do servigo realizado ou em realizagdo, sendo vedado
o registro de sintomas, situagdes ou estados psicoldgicos.

( ) Documento que comunica a atuagdo profissional do psicélogo em diferentes processos de trabalho desenvolvidos ou em
desenvolvimento, podendo gerar orienta¢des, recomendagdes e intervengdes pertinentes a situagao descrita no docu-
mento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico psicoldgico.

( ) Resultado de um processo de avaliagdo psicoldgica, com a finalidade de subsidiar decisGes relacionadas ao contexto em
que surgiu a demanda, dirimindo dividas de uma questdo-problema ou documento psicolégico.

A sequéncia esta correta em

e 1,42, 3.

e 2,3,4, 1.

e 2,1,3,4.— OPCAO CORRETA.

e 3,1,4,2.

Questao 20

Carlos Henrique atua como perito judicial, produzindo muitos documentos psicoldgicos e, portanto, precisa observar aspectos

gerais quanto a guarda, envio, validade, entre outros. Considerando a Resolugdo CFP n2 6/2019, analise as afirmativas a seguir.

I. Osdocumentos escritos em decorréncia da prestagao de servigos psicoldgicos, assim como os materiais que fundamentaram
sua elaboracgdo, tanto fisico quanto digitais, devem ser guardados pelo prazo minimo de cinco anos.

Il. Os documentos devem conter a indicagdo do prazo de validade do contetido, que é de cinco anos.

lll. Os documentos entregues devem conter a assinatura do solicitante comprovando o recebimento do documento, bem como
se responsabilizando pelo uso e sigilo das informagdes nele contidas.

IV. E dever de Carlos Henrique realizar ao menos uma entrevista devolutiva & pessoa, grupo ou instituicdo atendida, ou respon-
saveis legais para a entrega de relatério e laudo psicolégico.

Esta correto o que se afirma apenas em

e |elll
o |lelll
o |lelV.

e |, lll e IV.— OPGAO CORRETA.
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LINGUA PORTUGUESA

E preciso valorizar o velho para aprender a apreciar a novidade

Um caso recente chama a atengdo para a realidade avassaladora de que pessoas idosas no Brasil estdo cada dia mais vulneraveis
a situacbes de abusos e violéncia: um senhor, numa cadeira de rodas, em uma agéncia bancaria, acompanhado da sobrinha para
realizar um empréstimo. A cena passaria despercebida se ndo fosse um Unico detalhe: o senhor estava morto.

Sem querer adentrar nas nuances especificas do caso em si e se de fato houve ou ndo alguma ilegalidade praticada por
parte da sobrinha, o caso é, no minimo, emblematico.

Segundo dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, que opera o “Disque 100”, no primeiro semestre de 2023,
houve aumento de 38% nas manifestacdes que reportavam a pratica de violéncia contra pessoa idosa em compara¢do com ano
anterior. Foram cerca de 35 mil noticias registradas no pais. Este ano, segundo o mesmo 6rgdo de registro, ja sdo mais de 42
mil apenas nos trés primeiros meses de 2024.

A violéncia, na imensa maioria dos casos praticada por familiar préximo, normalmente aquele responsavel pelos cuidados ou
familiar que coabita com a vitima, ndo esta restrita a agressao fisica, forma mais perceptivel e conhecida, mas se manifesta de muitas
maneiras, como a violéncia psicoldgica, a negligéncia, o abuso financeiro e patrimonial, a sexual e a discriminagao.

E fato que, em diversas oportunidades, a violéncia se manifesta como uma reacdo do cuidador as situacdes de exaustdo
ou mesmo despreparo para lidar com o contexto de cuidados necessarios. Também ndo é incomum que os abusos decorram
de desconhecimento sobre direitos e/ou deveres envolvidos na relagdo de convivéncia.

Em todos os casos, é preciso observar o impacto do etarismo ou idadismo nos relacionamentos entre geragoes.

Etarismo ou idadismo é a discriminacao baseada na idade ou no envelhecimento e, como diversas outras formas de
preconceito, encontra-se enraizada em nossa sociedade. Nao é dificil perceber que, em uma sociedade estruturada na necessi-
dade extrema de consumo, de novidade atras de novidade, na qual um objeto que ndo seja novo, recém-adquirido ja ndo atrai
mais, tal dindmica ndo passe a ditar também as relagdes humanas.

Nao é incomum e nem causa espanto que, no lugar de buscarmos a experiéncia, a vivéncia daqueles que nos antecederam
como algo precioso, como privilégio, vejamos a pessoa idosa e tudo o que ela tem a dizer como superado ou superdvel e, em
certo ponto, até mesmo descartavel. E essa descartabilidade se irradia por todas as relagdes, inclusive para normalizar a violén-
cia, especialmente as mais silenciosas, que nao deixam marcas aparentes, e a discriminagao.

Esse caminho, além de perverso, é perigoso e certamente atingird a cada um de nds em algum momento. Ndo nos
esquegamos: estamos envelhecendo a cada segundo. Com esse objetivo, de chamar a atengdo para a existéncia de violagdes
dos direitos da pessoa idosa e divulgar formas de denuncia-las e combaté-las, a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) instituiu
o dia 15 de junho como o Dia Mundial de Conscientizagdo sobre a Violéncia contra a Pessoa Idosa.

E necessario o combate aos abusos e a violéncia nas suas manifestacdes mais primarias para que aquelas mais graves ndo
cheguem a acontecer ou, quando acontecerem, sejam devidamente reprimidas.

E necessério que a sociedade esteja atenta e alerta, também priorize a qualidade de vida, juntamente o bem-estar de
todas as pessoas, especialmente daquelas que ndo sé contribuiram para que tenhamos avancgado até aqui e ainda contribuem
na medida em que podem nos ensinar com seus acertos e principalmente por seus erros.

E necessario virar a chave social para perceber que a novidade é maravilhosa e atrai de forma apaixonante, mas sé a
experiéncia, a sabedoria e a maturidade podem nos trazer o equilibrio para apreciarmos de verdade o que é novo.

O Ministério Publico, enquanto érgao incumbido também da defesa dos valores mais importantes ao corpo social, trabalha
diariamente na promocdo de direitos da pessoa idosa e na efetiva¢do das politicas publicas de protecdo. Se vocé tomar conheci-

mento ou presenciar situacdo de violéncia ou abuso contra pessoa idosa, denuncie!
(Vania Samira Doro Pereira Pinto, Promotora de Justica, Coordenadora do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de Promogdo dos
Direitos das Pessoas Idosas e das Pessoas com Deficiéncia. Estado de Minas. Em: 15/06/2024.)

Questado 21

O emprego de algumas expressoes e termos linguisticos permite reconhecer a construgao de um enunciador de acordo com

a intencionalidade do enunciado proposto, assim, pode-se afirmar que no 32 e 42§ do texto:

o A utilizacdo de uma linguagem formal permite ao enunciador demonstrar objetividade, clareza e autoridade no assunto
exposto.

e Termos como “buscarmos”, “vejamos”, “nos” e “nds” demonstram inclusao, indicando proximidade do enunciador para com
o interlocutor. — OPCAO CORRETA.

e A expressdo “a vivéncia daqueles”, em que ha referéncia a terceira pessoa do discurso, denota possibilidades interpretativas
de um enunciador que, alheio aos fatos, afasta-se deles, para concluir e expressar o seu posicionamento.

e N3o é possivel identificar o enunciador de forma precisa a partir das expressées “buscarmos” e “vejamos”, escolha linguistica
gue denota apagamento de qualquer tipo de subjetividade com a qual o texto possa estar comprometido.
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Questao 22

Pode-se afirmar que o 12§ do texto constitui-se a partir de:

e Ponto de vista seguido de argumento. — OPCAO CORRETA.

e Analogia associada a um estudo de caso.

e Ponto de vista seguido de citacdo de autoridade.

e Fato noticiado de grande repercussdo seguido de posicionamento critico.

Questao 23

Considerando o emprego de ora¢ao subordinada subjetiva para constituicdao do titulo atribuido ao texto, indique a alterna-
tiva que corresponde a tal estrutura e mantém o sentido produzido por ela.

e Avalorizagdo do velho é necessaria para a aprecia¢do do novo.

e Ainda que haja valorizacdo do velho, o novo também deve ser apreciado.

e E preciso que valorizemos o velho para aprendermos a apreciar a novidade. — OPCAO CORRETA.

e E preciso que o velho seja valorizado, mas também a novidade deve ser apreciada.

Questao 24
A escolha lexical contribui para que a producdo de efeitos de sentido tenha um direcionamento com um propdsito comunica-
tivo de acordo com a inteng¢ao do enunciador.

“Um caso (1) recente chama a ateng¢éo para a realidade avassaladora (1) de que pessoas idosas (lIll) no Brasil estdo cada dia
mais vulnerdveis a situagées de abusos e violéncia: um senhor, numa cadeira de rodas, em uma agéncia bancdria (1V),
acompanhado da sobrinha para realizar um empréstimo. A cena passaria despercebida se ndo fosse um unico detalhe: o senhor

estava morto (V).” (198)

Assim, considerando as expressoes destacadas a seguir, indica contribui¢cdao para a explicitagao de posicionamento especifico
o que se afirma em

o |ILIIlelV.

e |, apenas.

I, apenas. — OPCAO CORRETA.

I, lll e IV, apenas.

Questao 25

Em “para aprender a apreciar a novidade” (titulo), pode-se afirmar que:

e A funcdo dos termos destacados é equivalente, assim como a impossibilidade de sua omissao.

o No contexto apresentado, o verbo “aprender” exige o uso da preposi¢do; portanto, faz-se obrigatério o emprego do acento
indicador de crase.

e Os termos destacados indicam categorias gramaticais distintas, apesar de serem equivalentes quanto a grafia, desempe-
nhando funcdes diferentes na ora¢do. — OPCAO CORRETA.

e A omissdo dos termos destacados implicaria em reducdo da oracdo e consequente sintese da ideia apresentada preservando
a corregao, gramatical e semantica, original.

Questao 26

Dentre os trechos destacados a seguir, aquele que denota tomada de posi¢ao do enunciador de forma explicita, com a qual

a argumentacdo construida contribui, esta indicado em:

e “Foram cerca de 35 mil noticias registradas no pais. Este ano, segundo o mesmo drgdo de registro, jd sGo mais de 42 mil apenas
nos trés primeiros meses de 2024.” (32§)

e “Sem querer adentrar nas nuances especificas do caso em si e se de fato houve ou néo alguma ilegalidade praticada por parte
da sobrinha, o caso é, no minimo, emblemdtico.” (22§) — OPCAO CORRETA.

e “A violéncia, na imensa maioria dos casos praticada por familiar proximo, normalmente aquele responsdvel pelos cuidados
ou familiar que coabita com a vitima, ndo estd restrita a agressdo fisica, forma mais perceptivel e conhecida, [...]” (428)

e “Segundo dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, que opera o “Disque 100”, no primeiro semestre de 2023, houve
aumento de 38% nas manifestacées que reportavam a prdtica de violéncia contra pessoa idosa em comparagéo com ano
anterior.” (328)
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Questao 27

Em “A violéncia, na imensa maioria dos casos praticada por familiar préximo, normalmente aquele responsdvel pelos cuida-

dos ou familiar que coabita com a vitima, ndo esta restrita a agressdo fisica, forma mais perceptivel e conhecida, mas se

manifesta de muitas maneiras, como a violéncia psicoldégica, a negligéncia, o abuso financeiro e patrimonial, a sexual e a

discriminagdo.” (42§), observa-se o uso das virgulas em que:

e Ha propdsitos distintos como, por exemplo, a separacdo de uma aposi¢do. — OPCAO CORRETA.

e A extensdo do periodo é o principal fator para justificar o emprego do sinal de pontuacéo.

e Separando o trecho: “mas se manifesta de muitas maneiras”, a principal fun¢do é indicar a importancia dessa informacao.

e O deslocamento de “ndo estd restrita a agressdo fisica” para a posi¢ao logo apds “A violéncia” manteria as virgulas conforme
o trecho original.

Questao 28

Assinale a frase em que o verbo “haver” tem valor semantico (desconsidere o tempo e modo verbal) diferente do produzido
em “Segundo dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, que opera o ‘Disque 100’°, no primeiro semestre de 2023,
houve aumento de 38% nas manifestagoes que reportavam a prdtica de violéncia contra pessoa idosa em comparagdo com
ano anterior.” (32§)

e Haveria possibilidade de que a viagem agendada seja remarcada?

e No passado, houve muitas e muitas tentativas para modificar esta situagado.

e Disse que havia pensado em varias possibilidades para solucionar o problema. — OPCAO CORRETA.

e E possivel que haja sérias complicagdes decorrentes das escolhas feitas pelo grupo.

Questao 29

Dentre as expressoes destacadas a seguir e respectivas propostas de substituicdo para uma possivel reescrita, ha adequacdo
indicada em:

e “no lugar de” (828) / ja que em vez de

e “além de perverso” (998) / posto que perverso

e “oimpacto” (62§) / consequéncias significativas — OPCAO CORRETA.

e “essa descartabilidade” (828) / a essa rejeicdo que

Questao 30

“A violéncia, na imensa maioria dos casos praticada por familiar préximo, normalmente aquele responsdvel pelos cuidados
ou familiar que coabita com a vitima, ndo estd restrita a agressdo fisica, forma mais perceptivel e conhecida, mas se mani-
festa de muitas maneiras, como a violéncia psicolégica, a negligéncia, o abuso financeiro e patrimonial, a sexual e a dis-
criminagdo.” (428) A omissao dos acentos dos vocabulos acentuados no periodo destacado anteriormente implicaria em:

I. Comprometimento do alcance do objetivo comunicativo.

Il. Alteragdo da categoria gramatical para alguns vocabulos.

lll. Possibilidades de novas leituras e produgdo de sentido do periodo.

IV. Adequacao a variedade informal da lingua em outro contexto comunicativo.

Esta correto o que se afirma em

o |1, 1lelV.

e | e lll, apenas.

e |, Il eV, apenas. — OPCAO CORRETA.

e |l, lll eIV, apenas.
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