
GABARITO - CONSERVAÇÃO E RESTAURAÇÃO DE BENS CULTURAIS MÓVEIS 

ATENÇÃO! AS RESPOSTAS CORRETAS ESTÃO SUBLINHADAS 

 

QCONS0001 - Assinale a alternativa que melhor define as características de degradação em acervos 

documentais: 

 

 As traças impedem que outros insetos causem danos aos documentos. 

 O consumo de alimentos no local de guarda do acervo não é um fator que compromete a integridade 

dos acervos documentais. 

 O surgimento de roedores nos acervos se dá pela presença de poeira e cupins. 

 Os fungos podem causar desde uma simples alteração de coloração nos documentos até o 

comprometimento da estrutura predial onde está acondicionado o acervo.  

 

QCONS0002 - Para a conservação preventiva de documentos textuais manuscritos, datilografados ou 

impressos, é necessário, exceto: 

 

 Arejar o ambiente com exaustores, caso o local de guarda não possua ventilação natural. 

 Umidificar o local, em ambientes cuja umidade relativa média seja abaixo de 40%. 

 Manter o sistema de ar-condicionado ligado ininterruptamente, regulado com os seguintes valores: 

temperatura a 20°C (+/- 1º C) e umidade relativa a 50% (+/- 5%). 

 Cobri-los com plástico para protegê-los dos insetos. 

 

QCONS0003 - Visando ao acondicionamento correto dos documentos para assegurar a sua preservação, é 

necessário que: 

 

 As caixas-arquivo sejam exatamente do tamanho dos documentos que irão abrigar. 

 A área de armazenamento esteja protegida contra agentes de deterioração.  

 Os documentos sejam embalados em papel pardo. 

 As caixas-arquivo sejam acondicionadas empilhadas. 

 

QCONS0004 - Quanto à deterioração do papel, julgue os itens: 

 

I - Um dos sinais que indica que o documento está em processo de deterioração é o amarelecimento do papel. 

II - Uma das medidas adotadas para diminuir a deterioração sofrida pelo documento é o uso do papel de pH 

neutro para o acondicionamento.  

III - Os produtos químicos utilizados na fabricação do papel são considerados agentes extrínsecos de 

deterioração. 

  

 As opções I e II estão corretas.  

 As opções I e III estão corretas.  

 Todas as opções estão corretas. 

 A opção III está correta.  

 

QCONS0005 - Para acervos documentais infestados, a anoxia consiste em: 

 



 Expor os documentos a baixas temperaturas.  

 Conter os documentos em ambientes de alta umidade relativa. 

 Expor os documentos, por tempo controlado, a uma atmosfera com ausência de oxigênio. 

 Isolar os documentos em caixas sob o sol.  

 

QCONS0006 - A ação descrita como remoção dos agentes considerados agressores e das sujidades que se 

encontram nos documentos é denominada: 

 

 limpeza mecânica. 

 reparo. 

 recuperação. 

 revitalização. 

 

QCONS0007 - ―O conhecimento das principais características do papel, independente do seu tipo, ajuda a 

detectar e determinar eventuais problemas e, a escolher, em cada caso o procedimento e os materiais mais 

adequados para seu tratamento.‖ (ARQUIVO NACIONAL. Manual Técnico de Preservação e Conservação). São 

algumas das características a serem observadas para definir a atuação: 

 

 gramatura, odor e coloração. 

 encolagem, direção da fibra e formato. 

 gramatura, pH e direção da fibra. 

 todas as anteriores. 

 

QCONS0008 - Sobre as técnicas de conservação e restauro existentes para papel, assinale a alternativa 

incorreta: 

 

 A limpeza com pó de borracha deve ser realizada somente em folhas soltas e superfícies planas, 

independentemente da presença de grafite no documento. 

 A remoção de adesivos pode ser realizada aplicando pequenas quantidades de solvente (seguindo o 

triângulo de solubilidade) sobre a superfície da película (adesivo) até que ela amoleça e se solte. 

 A desacidificação aquosa (ou banho de higienização alcalinizante) deve ser realizada somente em 

livros desmontados e documentos que não contenham material solúvel em água. 

 A realização de enxerto com papel japonês deve ser realizada sempre acompanhando o sentido das 

fibras da folha a ser reparada.  

 

QCONS0009 - Relacione as colunas abaixo e assinale a alternativa correta: 

 

1. Planificação (   ) Técnica empregada para rasgos e cortes. 

2. Enxerto (   ) Técnica empregada para recomposição de partes faltantes de 

um suporte. 

3. Remendo (   ) Técnica empregada na correção de dobras e amassados do 

papel. 

 

 1, 2, 3 



 2, 1, 3 

 2, 3, 1 

 3, 2, 1 

 

QCONS0010 - São degradações relacionadas à forma de guarda inadequada, exceto: 

 

 oxidação do papel. 

 abaulamento de encadernação. 

 infestação por pragas. 

 presença de sujidades. 

 

QCONS0011 - Relacione os termos aos seus significados: 

 

1) conservação 

2) restauração 

3) preservação 

4) conservação preventiva 

5) conservação curativa 

 

(   ) ―[...] é uma palavra que envolve inúmeras políticas e opções de ação, incluindo tratamento de conservação. 

[...] é a aquisição, organização e distribuição de recursos, a fim de impedir posterior deterioração ou renovar a 

possibilidade de utilização de um seleto grupo de materiais.‖ (CONWAY, 1996). 

(   ) ―[...] todas aquelas medidas ou ações que tenham como objetivo a salvaguarda do patrimônio cultural 

tangível, assegurando sua acessibilidade às gerações atuais e futuras.‖ (ICOM-CC, 2008). 

(  ) ―[...] todas aquelas ações aplicadas de maneira direta a um bem individual estável, que tenham como objetivo 

facilitar sua apreciação, compreensão e uso. Estas ações somente se realizam quando o bem perdeu uma parte 

de seu significado ou função através de ações passadas. Baseia-se no respeito ao material original. Na maioria 

dos casos, estas ações modificam o aspecto do bem.‖ (ICOM-CC, 2008). 

(  ) ―[...] todas aquelas ações aplicadas de maneira direta sobre um bem ou um grupo de bens culturais que 

tenham como objetivo deter os processos danosos presentes ou reforçar sua estrutura. Estas ações somente se 

realizam quando os bens se encontram em um estado de fragilidade adiantada ou estão se deteriorando a um 

ritmo elevado, de tal forma que poderiam perder-se em um tempo relativamente curto. Estas ações às vezes 

modificam o aspecto dos bens.‖ (ICOM-CC, 2008). 

(  ) ―[...] todas aquelas medidas e ações que tenham como objetivo evitar ou minimizar futuras deteriorações ou 

perdas. [...] Estas medidas e ações são indiretas – não interferem nos materiais e nas estruturas dos bens. Não 

modificam sua aparência.‖ (ICOM-CC, 2008). 

 

Marque a alternativa correta: 

 

 1, 2, 5, 4, 3. 

 3, 1, 2, 5, 4. 

 1, 2, 4, 3, 5. 

 3, 2, 1, 5, 4. 

 

QCONS0012 - Em relação aos tratamentos de desacidificação, é incorreto afirmar que: 



 

 A acidificação do papel é causada pela hidrólise ácida da celulose.  

 O tratamento de desacidificação, caso seja realizado com solução com pH acima de 9, pode causar a 

hidrólise básica da celulose. 

 Os valores de pH neutro, básico e ácido são respectivamente: <7, =7, >7. 

 O processo de desacidificação é curativo, porém, com o tempo, o papel poderá voltar a sofrer com 

acidez, sendo necessário um novo tratamento. 

 

QCONS0013 - Deve-se submeter a obra ou documento ao processo de clareamento quando, exceto: 

 

 As manchas alteram o aspecto do objeto. 

 O texto ou desenho estiverem imperceptíveis. 

 Até que a aparência física do objeto melhore. 

 Necessariamente até a remoção total das manchas. 

 

QCONS0014 - Relacione os tipos de deterioração com seus agentes causadores: 

 

1) Amarelecimento                                  (   ) Acondicionamento inadequado 

2) Esmaecimento de pigmentos             (    ) Foto-oxidação 

3) Deformação do suporte                      (    ) Umidade 

4) Manchas                                             (    ) Acidificação 

 

Marque a alternativa correta: 

 

 1, 2, 3, 4. 

 3, 2, 4, 1. 

 2, 1, 3, 4. 

 3, 2, 1, 4. 

 

QCONS0015 - Em relação às partes constituintes do livro, marque a alternativa incorreta. 

 

 lombada, cabeceado, folha de guarda, nervos. 

 coifa, corte da cabeça, nervos, corte do pé.  

 coifa, cabeceado, seixa, corte da frente.  

 seixa, lombada, moldura, cantoneira.  

 

QCONS0016 - A abrasão encontrada nas obras em papel se caracteriza por: 

 

 Dano causado pela fricção entre os materiais constituintes do documento ou com algum material 

externo, como a poeira.  

 Dano que resulta em uma escoriação da superfície da obra, em geral com a perda de material original, 

formando um risco.  

 Dano causado por um instrumento de corte que resulta no rompimento do papel, deixando uma borda 

com superfície regular.  



 Dano que resulta em perda de suporte de pequenas áreas circulares, em geral decorrente do ataque de 

insetos.  

 

QCONS0017 - São técnicas de restauração de livros e documentos, exceto: 

 

 enxerto, remendo, obturação. 

 obturação, planificação, laminação. 

 laminação, faceamento, remendo. 

 reforço de borda, enxerto, planificação. 

 

PROVA DE NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 

 

QINF0001 - Na empresa onde João trabalha, vários funcionários compartilham o mesmo computador rodando o 

Windows 10 em português. Um dos funcionários precisa usar o computador, mas João não quer fechar os 

programas e arquivos com os quais está trabalhando no momento. 

 

Que opção deve ser utilizada para resolver essa situação? 

 

 Trocar usuário 

 Bloquear 

 Suspender 

 Hibernar 

 

QINF0002 - No sistema Windows, uma forma de ter acesso ao Gerenciador de Tarefas é usar um atalho 

formado pela combinação das seguintes teclas: 

 

 Ctrl e Del. 

 Shift e Del. 

 Ctrl, Alt e Del. 

 Shift, Alt e Del. 

 

QINF0003 - Com relação ao Microsoft Excel, versão em língua portuguesa, o resultado de se aplicar a função 

=ARRED(MÉDIA(6;9;4);2) em uma dada célula, é: 

 

 6,33 

 5,6 

 6,4 

 5,68 

 

PROVA DE NOÇÕES DE LÍNGUA PORTUGUESA 

 

QPORT0001 - Para responder à questão, considere o texto abaixo: 

 

A MARCA DA SOLIDÃO 



Deitado de bruços, sobre as pedras quentes do chão de paralelepípedos, o menino espia. Tem os braços 

dobrados e a testa pousada sobre eles, seu rosto formando uma tenda de penumbra na tarde quente. 

Observa as ranhuras entre uma pedra e outra. Há, dentro de cada uma delas, um diminuto caminho da terra, 

com pedrinhas e tufos minúsculos de musgos, formando pequenas plantas, ínfimos bonsais só visíveis aos 

olhos de quem é capaz de parar de viver para, apenas, ver. Quando se tem a marca da solidão na alma, o 

mundo cabe numa fresta. 

(SEIXAS, Heloísa. Contos mais que mínimos. Rio de Janeiro: Tinta negra bazar, 2010. p. 47) 

 

No texto, o substantivo usado para ressaltar o universo reduzido no qual o menino detém sua atenção é: 

 Fresta 

 Alma 

 Solidão 

 Penumbra 

 

QPORT0002 - Marque a alternativa correta: 

 

Na oração: ...faz-se o equilíbrio da vida... 

 

 O sujeito está oculto. 

 O verbo está na voz passiva. 

 O sujeito é indeterminado. 

 A oração não tem sujeito. 

 

QPORT0003 - _________ de se evitar uma invasão desenfreada de palavras estrangeiras em uma língua, é 

preciso que se _________ critérios __________ o primeiro deve ser _________: _______ adoção de 

estrangeirismos deve corresponder _______falta, no vocabulário vernáculo, de termos perfeitamente adequados 

________ expressão de conceitos novos. ________ corre-se o risco de _________ da identidade linguística. 

 

Fique atento à grafia, regência, uso ou não da crase, coesão e concordância ao indicar a alternativa que 

completa corretamente as lacunas do texto acima. 

 

 Afim; definam; no qual; esse; a; à; à; Senão; perca. 

 Afim; defina; cujo; esse; a; à; a; Se não; perca. 

 A fim; definam; os quais; este; a; à; à; Senão; perda. 

 A fim; definam; dos quais; este; à; a; à; Senão; perda. 

 

 

QPORT0004 - Leia o texto a seguir, para responder à questão: 

 

QUE PAÍS... 

 

Dissecando os gastos públicos no Brasil, um economista descobriu barbaridades no Orçamento da 

União deste ano. Por exemplo: 

Considerada a despesa geral da Câmara, cada deputado federal custa ao país, diariamente, R$3.700. 

Ou R$1,3 milhão por ano. Entre os senadores, a loucura é ainda maior, pois o custo individual diário pula para 

R$71.900. E o anual, acreditem, para R$26 milhões. 

Comparados a outras ―rubricas‖, os números beiram o delírio. É o caso do que a mesma União 

despende com a saúde de cada brasileiro — apenas R$0,36 por dia. E, com a educação, humilhantes R$0,20. 

(Ricardo Boechat, JB, 6/11/2001) 



 

O termo ―rubricas‖, no texto acima, significa: 

 só os pagamentos dos parlamentares. 

 as aplicações na Bolsa de Valores. 

 os gastos gerais do Governo. 

 os percentuais mínimos do orçamento público a serem destinados a setores específicos. 

 

QPORT0005 - Assinale a alternativa sem problemas de pontuação: 

 

 Sempre me pede, que o auxilie, que interceda em seu favor, que faça as coisas por ele. 

 Não duvido, de que tudo possa ser resolvido por um simples aperto de mão. 

 Em sua canção ―Imagine‖ Lennon, manifestava um sonho, que a humanidade vivesse em paz. 

 ―Existirmos, a que será que se destina?‖ 

 


